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 المسؤولیة المدنیة عن فعل الذكاء الاصطناعي في النظام السعودي

  دراسة تحلیلیة تأصیلیة

  خالد بن عبد الرحیم بن جابر المالكي

المملكة العربیة ، مدینة الطائف، جامعة الطائف، كلیة الشریعة والأنظمة، قسم الأنظمة

  .السعودیة

  kam3634@gmail.com :د الإلكترونيالبری

ا :  

مـسألة المـسؤولية المدنيـة عـن فعـل الـذكاء الاصـطناعي يهدف البحث إلى دراسة 

كموضوع أساسي يثير الاهتمام والجدل في النظام القانوني السعودي؛ حيث إن مسألة 

ناعي، وهـل يمـنح الـذكاء الاصـطناعي الشخـصية المسؤول عن فعـل الـذكاء الاصـط

القانونية لتتم محاسبته عن أفعاله؛ لم تتطرق لها التشريعات القانونية حتى الآن، وهو ما 

ُ، حيـث اتبعـت في يثير العديد من المشاكل التي سنتطرق إليها من خلال هـذا البحـث

قـارن في جزئيـات ُهذا البحث المنهج التأصيلي التحليلي، وقد استعنت بـالمنهج الم

. الوقوف على شرفة الاتجاهات القانونية في التشريعات المختلفة لنقل مـا يفيـد منهـا

ولا حتـى التـشريعات -الفقه القـانوني لم يـصل ُولقد توصلت في هذا البحث إلى أن 

 إلى تعريــف محــدد للــذكاء الاصــطناعي، كــما أنــه لا يوجــد في المنظومــة -المدنيــة

َّنظـيم قـانوني كـاف للـذكاء الاصـطناعي، إضـافة إلى أن الـذكاء التشريعية السعودية ت ً ٍ

َّالاصطناعي يتشابه مع الذكاء البشري، وقادر على محاكـاة الـسلوك البـشري، كـما أن 

َّمنح الذكاء الاصطناعي الشخصية القانونيـة لا بـد منـه مـع زيـادة تطبيقاتـه وصـوره في 

ُولقد اتجهت كباحث في . ض هذا الرأيالمجتمع، مع أن هناك آراء قانونية معتبرة تعار

ُهذا البحث إلى مخالفتهم، وقد أدى ذلك إلى ظهور توصيات عديدة توصلت إليها من 

ًخلال بحثي؛ حيث يعد هـذا البحـث استكـشافا شـاملا لمفهـوم الـذكاء الاصـطناعي،  ً ُ
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ة والمسؤولية المدنية المترتبة عليه، وقد تناول البحث مجموعة من المـسائل القانونيـ

المتعلقة بهذا الموضوع المعقد، فأوصى الباحثين بتكثيف الدراسات حول المشاكل 

القانونية التي يثيرها الذكاء الاصطناعي؛ حتى يمكن الاستعداد للمستقبل، كما يقـترح 

ــة تحكــم  ــد قانوني ــات والــذكاء الاصــطناعي إدراج قواع ــسعودية للبيان ــة ال عــلى الهيئ

، وعـدم اقتـصارها في )لاقيـات الـذكاء الاصـطناعيمبادئ أخ(المسؤولية المدنية في 

ًأحكامها على المبرمجين، إضافة إلى إنشاء مركز قانوني أو معهد متخصص لدراسـة 

المشكلات القانونية الناتجة عن استعمال الذكاء الاصطناعي، كما يوصي بـالاعتراف 

لأشـخاص بالشخصية القانونية للذكاء الاصطناعي على غـرار الشخـصية الاعتباريـة ل

المعنوية، وإنشاء دوائر قضائية مختصة للتعامل مع هذه المسائل؛ لما فيها من حداثـة 

 .على النظام السعودي، ويتطلب الاجتهاد فيها الاستقرار

 ت االمسؤولية المدنية، المسؤولية القانونية، الفعـل الـضار، الـذكاء :ا 

ي، الروبـوت، الإنـسان الآلي، النظريـات الاصطناعي، النظام السعودي، القـانون التقنـ

 .القانونية للذكاء الاصطناعي
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Abstract: 

The research aims to study the issue of civil liability for the act 

of artificial intelligence as a fundamental topic that raises interest 

and controversy in the Saudi legal system; as the issue of the 

person responsible for the act of artificial intelligence, and 

whether artificial intelligence is granted legal personality to be 

held accountable for its actions; has not been addressed by legal 

legislation until now, which raises many problems that we will 

address through this research, as I followed the analytical 

foundational approach in this research, and I used the comparative 

approach in the details of standing on the balcony of legal trends 

in different legislations to transfer what is useful from them. In 

this research, I have concluded that legal jurisprudence - not even 

civil legislation - has not reached a specific definition of artificial 

intelligence, and that there is no sufficient legal regulation for 

artificial intelligence in the Saudi legislative system. In addition, 

artificial intelligence is similar to human intelligence and is 

capable of simulating human behavior. Granting artificial 

intelligence a legal personality is necessary with the increase in its 

applications and images in society, although there are respected 

legal opinions that oppose this opinion. As a researcher in this 

research, I tended to disagree with them, and this led to the 

emergence of many recommendations that I reached through my 

research; As this research is a comprehensive exploration of the 

concept of artificial intelligence and the civil liability resulting 
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from it. The research addressed a set of legal issues related to this 

complex topic. 

Keywords: Civil Liability, Legal Liability, Harmful Act, 

Artificial Intelligence, Saudi System, Technical Law, Robot, 

Robot, Legal Theories Of Artificial Intelligence. 
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  

في ظل التطورات الهائلة التي يشهدها العالم اليوم في مجال التكنولوجيـا والـذكاء 

الاصطناعي؛ تسعى المجتمعات إلى التكيف مع هذه التحولات، ومواكبة تطوراتهـا، 

ٌوتأثيراتها على مختلف الجوانب الحياتيـة، سـواء أكانـت اقتـصادية، أم اجتماعيـة، أم 

برز مسألة المسؤولية المدنية عـن فعـل الـذكاء الاصـطناعي وفي هذا السياق ت. قانونية

 .كموضوع أساسي يثير الاهتمام والجدل في النظام القانوني السعودي

تُعتبر المسؤولية المدنية عن فعل الـذكاء الاصـطناعي مـن المواضـيع التـي تتطلـب 

ــورات  ــم شــامل للتط ــديم فه ــين فيهــا تق ــث يتع ــيلية معمقــة؛ حي ــة تأص دراســة تحليلي

وهذا البحث . تكنولوجية والتشريعات القانونية السائدة في المملكة العربية السعوديةال

يهدف إلى استكشاف وتحليل المسؤولية المدنية المترتبة على استخدام التكنولوجيا 

 ومــدى تأثيرهــا وتطبيقهــا في النظــام القــانوني -كالــذكاء الاصــطناعي-المتقدمــة 

 .السعودي

نية عن فعـل الـذكاء الاصـطناعي في المملكـة مـا زالـت في َّكما أن المسؤولية المد

ُمهدها، وقد تتأثر باتجاهات التشريعات المقارنـة؛ فلهـذا اخـترت المـنهج التأصـيلي؛ 

حتى نذهب إلى قمم النظريات ونقف على أصولها، ثم تناول جزئياتها وما ذهب إلى 

جـل أن يكـون لـدينا فقـه فقهاء القانون حيالها، ثم يتقرر الرأي حولها، وذاك كله مـن أ

سعودي خالص، لا يتأثر بأقوال الفقهاء من التشريعات العربية أو غيرها؛ وإنـما يكـون 

 .مدرسة مستقلة بذاتها

وسيقدم هذا البحث دراسة تحليلية تأصيلية للمفاهيم القانونية المتعلقة بالمسؤولية 

ربية السعودية، وسيتم المدنية وتطبيقاتها على فعل الذكاء الاصطناعي في المملكة الع

ًاستعراض التشريعات السارية ذات الصلة، إضافة إلى التحليل النقدي للتطبيق الفعلي 
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 .لهذه التشريعات في حل النزاعات التي تنشأ نتيجة استخدام التكنولوجيا المتقدمة

راع ام:  

َانتهجت في هذا البحث المنهج التأصـيلي؛ لبيـان النظريـات ذات الـصلة، وال بحـث ُ

َفيها، والمنهج التحليلي في تحليل هذه النظريات، وبيان أحكامها، والاسـتنباط منهـا، 

َوالمنهج المقارن متى دعت الحاجة إليه َ.  

اف اأ:  

تحليــل المفهــوم والطبيعــة القانونيــة للمــسؤولية المدنيــة عــن فعــل الــذكاء  .١

 .الاصطناعي في النظام السعودي

 .طناعي في المملكة العربية السعوديةاستكشاف تطبيقات الذكاء الاص .٢

تحديد التحديات القانونية والمسائل القانونية المرتبطة بالمسؤولية المدنية عن  .٣

 .فعل الذكاء الاصطناعي

ــسؤولية المدنيــة  .٤ ــة بالم ــسعودية المتعلق ــشريعات ال ــامل للت ــديم تحليــل ش تق

 .وتطبيقاتها على فعل الذكاء الاصطناعي

ـــه الاهـــتمام إلى ضرور .٥ ـــورات توجي ـــة تواكـــب التط ة تطـــوير سياســـات قانوني

ًالتكنولوجيـــة، وتحقـــق توازنـــا بـــين التقـــدم التكنولـــوجي وحمايـــة حقـــوق الأفـــراد 

 .والمؤسسات في المملكة

ا أ:  

ــذكاء  .١ ــل ال ــلى فع ــا ع ــن تطبيقه ــف يمك ــة؟ وكي ــسؤولية المدني ــاهيم الم ــا مف م

 الاصطناعي في النظام السعودي؟

 ناعي في القطاعات في المملكة العربية السعودية؟ما تطبيقات الذكاء الاصط .٢

ما التحديات القانونية الرئيسة التي تواجه تطبيـق المـسؤولية المدنيـة عـلى فعـل  .٣

 الذكاء الاصطناعي في النظام السعودي؟



  
)١٧٧٣(  مموا ث اا دو ا ن ارا ارإ  ٢٠٢٤ أ - ١٤٤٦  

 

َّهـــل نـــص المـــنظم الـــسعودي عـــلى المـــسؤولية المدنيـــة عـــن فعـــل الـــذكاء  .٤

 شريع؟الاصطناعي؟ وهل هناك تطبيقات عملية لهذا الت

كيف يمكن تحقيق التوازن بين التطور التكنولوجي والحمايـة القانونيـة للأفـراد  .٥

والمؤسسات في المملكة العربية السعودية في ضوء استخدام التكنولوجيـا المتقدمـة 

 مثل الذكاء الاصطناعي؟

ا إ:  

في في ظل التطورات الـسريعة في مجـال التكنولوجيـا، وتبنـي الـذكاء الاصـطناعي 

المملكة العربية السعودية عن طريق الهيئة السعودية للبيانات والذكاء الاصطناعي التي 

ـ؛ تتولــد هـــ٢٩/١٢/١٤٤٠وتــاريخ ) ٤٧١/أ(نــشأت بموجــب الأمــر الملكــي رقــم 

يُمثـل هـذا . إشكالية مهمـة تتعلـق بالمـسؤولية المدنيـة عـن فعـل الـذكاء الاصـطناعي

ًبـيرا للنظـام القـانوني الـسعودي؛ حيـث يطـرح ًالتطبيق الجديد للتكنولوجيـا تحـديا ك

تساؤلات حول مدى الاعتراف بالشخصية القانونية للذكاء الاصطناعي، وكذلك كيفية 

تحديد المسؤولية عن الأضرار أو الأخطاء التي يمكن أن تنشأ نتيجة استخدام الذكاء 

ًويعتبر هذا الإشكال قضية معقدة تتطلب دراسة شاملة لل. الاصطناعي ُ مفاهيم القانونية، ًُ

والتشريعات السارية، والتطبيقات الفعلية في النظام السعودي؛ وذلـك بهـدف تحديـد 

الـذكاء : الأطر القانونية المناسـبة التـي تحكـم اسـتخدام التكنولوجيـا المتقدمـة، مثـل

 .الاصطناعي، وتحديد المسؤوليات الملائمة للأفراد والمؤسسات المعنية

ا :  

ْيــة الــذكاء الاصــطناعي، وخصائــصه؛ عــن طريــق التعريــف بــه، وذكــر بيــان ماه .١ ِ

 .خصائصه، وبيان مميزاته وعيوبه

َبيان أهمية الذكاء الاصطناعي، وأشهر تطبيقاته؛ عن طريق بيان أهميته، والفرق  .٢

 .بينه وبين ما يشتبه به، وبيان أنواعه



 )١٧٧٤( ا   ما ودياا ا  ء ا   درا  

ات الشخـصية بيان الطبيعة القانونية للذكاء الاصـطناعي؛ عـن طريـق بيـان نظريـ .٣

القانونية للذكاء الاصطناعي، والأسس القانونية لمسؤولية الذكاء الاصطناعي، وأهـم 

 .النظريات الحاكمة للمسؤولية المدنية للذكاء الاصطناعي

ــبر  .٤ ــائل ج ــطناعي، ووس ــذكاء الاص ــة لل ــة المدني ــسؤولية القانوني ــار الم ــان آث بي

ــلية والاحت ــائل الأص ــق الوس ــن طري ــة ع ــسؤولية المدني ــسؤولية، الم ــبر الم ــة لج ياطي

ومقومـات المـسؤولية المدنيـة للـذكاء الاصـطناعي، وكيفيـة إثبـات مـسؤولية الــذكاء 

 .الاصطناعي عن فعله، ووسائل دفعها

 ت اراا)ت اأد:(  
١-) ء ا مما ا-رم درا :(  

 إلى التوصـل إلى بيـان التنظـيم أجريت في كليـة القـانون بجامعـة كـربلاء، وهـدفت

القانوني المتعلق بالذكاء الاصطناعي للنظـام، وتطبيقاتـه في الـدول محـل المقارنـة، 

وتطوره عبر التاريخ؛ من أجل يتوصل إلى اقتراحات تـشريعية يراهـا لإصـلاح النظـام، 

 .وقد استخدم الباحث المنهج التحليلي والمنهج المقارن

 : النتائج، من أهمهاوتوصلت الدراسة إلى عدد من

 إلى تعريـف محـدد للـذكاء -ولا حتـى التـشريعات المدنيـة-لم يتوصل الفقـه   - أ 

 .الاصطناعي

أن ما ذهب إليه البرلمـان الأوروبي بمـنح الشخـصية القانونيـة للروبوتـات ذات   - ب 

 .التعلم العميق يشكل حالة قانونية غريبة وغير مألوفة في التشريعات العربية عامة

  :را اا  ا
ا أو:  

 .اتفقت الدراستان في الحديث عن المسؤولية المدنية للذكاء الاصطناعي

  :أوُ اف

ُهناك تباين بين هذا البحث وبين الدراسة السابقة، وهو أن هذا البحث يعنـى بالنظـام 



  
)١٧٧٥(  مموا ث اا دو ا ن ارا ارإ  ٢٠٢٤ أ - ١٤٤٦  

 

 .السعودي بشكل دقيق، بينما الدراسة السابقة تطرقت إلى النظام العراقي

٢-) ء ا مما وا:(  

أجريت في كلية الحقوق بجامعة الزقازيق، وهدفت إلى التوصـل إلى كيفيـة توزيـع 

وإسناد المسؤولية الناجمة عن الذكاء الاصطناعي؛ مـن أجـل يتوصـل إلى اقتراحـات 

تــشريعية يراهــا لإصــلاح النظــام، وقــد اســتخدم الباحــث المــنهج التحلــيلي والمــنهج 

 .لمقارنا

أ  ،ا  د إ راا و:  

عــدم وضــع تعريــف شــامل مــانع للــذكاء الاصــطناعي أدى إلى اخــتلاف الفقــه   - أ 

 .والمنظم في تحديد ماهيته

أن بعض التشريعات ترى أن القواعـد العامـة للمـسؤولية المنـصوص عليهـا في   - ب 

 .ناعيالأنظمة تكفي لمعالجة إشكاليات مسؤولية الذكاء الاصط

ا راا  ا:  
ا أو:  

 .اتفقت الدراستان في الحديث عن المسؤولية المدنية للذكاء الاصطناعي

  :أو اف

هناك تباين بين هذا البحث وبين الدراسة السابقة، وهـو أن هـذا البحـث يهـتم بإطـار 

ينما الدراسة السابقة تطرقت التنظيم القانوني للمسؤولية المدنية في القانون الخاص، ب

 .إلى مسؤولية الذكاء الاصطناعي وفق التنظيم القانوني للقانون العام



 )١٧٧٦( ا   ما ودياا ا  ء ا   درا  

  ا اول
ء ان ا  

نتناول في هذا الفصل ماهية الذكاء الاصطناعي؛ ببيان مفهومه، وتعريفه، وخصائصه، 

 .بحثين مستقلينوبيان مميزاته، وعيوبه، وأهميته، وأشهر تطبيقاته، في م

  ا اول
ء اا   

 .نتناول في هذا المبحث مفهوم الذكاء الاصطناعي، وخصائصه، ومميزاته، وعيوبه

  : ا اول
و ء اا   

  : اع اول
ء اا   

ء القـانون وغـيرهم عنـه، تعددت تعريفات الذكاء الاصطناعي، وتباينت أقـوال فقهـا

 :ومن هذه التعريفات التالي

ِّالعلم الذي يمكن الآلات من تنفيذ الأشياء التي تتطلب : بأنه) Minsky(َّعرفه الفقيه 

َذكاء إذا تم تنفيذها من قبل الإنسان
ِ

ً. 

الأشـياء الاصـطناعية والميكانيكيـة التـي : الروبوتـات بأنهـا) كالو(َّكما عرف الفقيه 

 .)١(لم الواقعي، وتعالج ما تشعر بهتدخل العا

ًوعرفه العديد مـن فقهـاء القـانون اعـتمادا عـلى المجـال التقنـي لـه بأنـه تكنولوجيـا : َّ

متطورة تهدف إلى محاكاة السلوك البشري المتسم بالذكاء؛ وذلك لإنتاج برمجيـات 

 .)٢(انأو آلات ذكية لها القدرة على التفكير واتخاذ القرار بصورة مستقلة عن الإنس

                                                        

، دار المنـاهج ١، نظـم المعلومـات والـذكاء الاصـطناعي، ط)م١٩٩٩(علاء عبـدالرازق : ُ ـ ينظر)١(

 .١٦َّللنشر والتوزيع، عمان، الأردن، ص

، المـسؤولية عـن الأضرار التـي )م٢٠١٩(الكـرار حبيـب جهلـول وحـسام عبـيس عـودة :  ـ ينظـر)٢(

أيمن محمد سيد مصطفى . د: ً، وأيضا٧٤١، ص٦يسببها الروبوت، مجلة كلية الإمام الكاظم، العدد 



  
)١٧٧٧(  مموا ث اا دو ا ن ارا ارإ  ٢٠٢٤ أ - ١٤٤٦  

 

مجموعـة مـن الجهـود المبذولـة : َّولعل من أبرز التعريفات للذكاء الاصـطناعي أنـه

لتطوير نظم المعلومات المحوسـبة، وتعلـيم الآلـة بطريقـة تـستطيع معهـا أن تتـصرف 

ُّوتفكر بأسلوب تلقائي مماثل لتفكير البشر، هذه النظم تستطيع تعلم اللغات الطبيعية، 

ق متكامل، أو استخدام صور وأشكال إدراكية لترشيد السلوك وإنجاز مهام فعلية بتنسي

المادي، كما تستطيع في نفس الوقت خزن الخبرات والمعارف الإنسانية المتراكمة، 

 . )١(واستخدامها في عملية اتخاذ القرارات

َّومما يميز هذا التعريف أنه لم يركز على شكل وكيان الآلة نفسها؛ وإنـما ركـز عـلى 

وخاصية أصيلة في نظم الذكاء الاصطناعي؛ ألا وهي قدرة الآلة على اتخاذ مسألة مهمة 

القرار، والتعلم والإدراك بطريقة تـشبه البـشر؛ ممـا يجعلـه أقـرب التعريفـات لوصـف 

الذكاء الاصطناعي، وهذا التعريف الراجح مقارب لما عرفته مبادى أخلاقيات الذكاء 

ًعة من التقنيات التي تمكـن آلـة أو نظامـا مجمو: بأنه) ساديا(الاصطناعي الصادرة عن  ِّ

 .)٢(من التعلم، والفهم، والتصرف، والاستشعار

                                                                                                                                               

الأسيوطي، حماية التصرفات القانونية عبر تطبيق الذكاء الاصطناعي، مجلة الباحـث العـربي، مجلـة 

ية علمية محكمة تصدر عن المركز العربي للبحـوث القانونيـة والقـضائية، مجلـس وزراء العـدل دور

 .٢٠٩العرب، جامعة الدول العربية، العدد الأول، ص

، مركـز )القوة التنافسية الجديـدة(، الذكاء الاصطناعي )٢٠١٧(سعد خلفان الظاهري . د:  ـ ينظر)١(

 .٥، دبي، الإمارات، ص٢٩٩لعدد استشراف المستقبل ودعم اتخاذ القرار، ا

ــة ٢٠٢٣ مبــادئ أخلاقيــات الــذكاء الاصــطناعي، ســبتمبر )٢( ، الإصــدار الأول، الــصادرة عــن الهيئ

 .الوطنية السعودية للبيانات والذكاء الاصطناعي



 )١٧٧٨( ا   ما ودياا ا  ء ا   درا  

مع اا :ء اا   

يتضح من التعريفات السابقة أن الذكاء الاصـطناعي لـه طبيعـة خاصـة بـه تميـزه عـن 

 :-لا الحصرعلى سبيل المثال -الذكاء البشري، ويتشابه معه في عدة أوجه، منها 

  : ا وادراك١

ِّمما يمتاز به الذكاء الاصطناعي أن لديه قدرة مذهلة على الإدراك، تمكنه من الـتعلم 

ًبــصفة مــستمرة؛ ممــا يجعلــه قــادرا عــلى تلبيــة احتياجــات البــشر، فمــن مهــام الــذكاء 

ي الاصطناعي مراقبة ودراسة السلوك البشري، وتحديـد احتياجاتـه وتلبيتهـا، ومـا الـذ

ًيفضله وما الذي يرفضه، فيقدم له ما يفـضله ويـؤخر مـا يرفـضه، ونجـد ذلـك واضـحا 

 .�وجليا في خوارزميات برامج التواصل الاجتماعي

ًوالحقيقة أن الذكاء الاصطناعي في تلك المرحلة أو في تلك الخاصية أصبح قـادرا 

 الــصور عــلى فهــم وتعلــم وإدراك الوســط المحــيط بــه، فأصــبح يــستطيع التمييــز بــين

 .والأصوات، والتفرقة بين الأشياء بعضها البعض

فأصبحت الهواتف الذكية تستخدم بصمة الوجه واليد لتأمين تلك الهواتف، وكذلك 

استطاعت الآلات تمييز الأصوات، وتغييرها، وتحويلها إلى نصوص مكتوبة، وكذلك 

 . )١(الترجمة الفورية

  : اد ذ اارات٢

الـذكاء الاصـطناعي القـدرة عـلى الـتعلم والإدراك والفهـم، كـان مـن بعد أن امتلك 

ًالمتوقع أن يكون قادرا بـصورة منفـردة عـلى أن يتخـذ القـرارات، وألا يعتمـد عـلى أن 

 .يعطى أوامر معينة من سلطة بشرية أعلى منه توجهه

 َّ تعتمـد عـلى مـا تـزود بـه-كما قلنا-ولكن قدرته على اتخاذ القرارات بشكل منفرد 

                                                        

، الـذكاء الاصـطناعي، مـستقبل الحيـاة البـشرية في ظـل التطـورات )م٢٠٢٠(إيهاب خليفـة .  ـ د)١(

 .٢٦لهيئة المصرية العامة للكتاب، الطبعة الأولى، صالتكنولوجية، ا



  
)١٧٧٩(  مموا ث اا دو ا ن ارا ارإ  ٢٠٢٤ أ - ١٤٤٦  

 

ًمسبقا من معلومات وبيانات مخزنة بداخله، تـساعده عـلى أن ينفـرد بهـذه القـرارات، 

ولكن قدرته على اتخاذ القرارات محدودة بنطاق معين، وهـو نطـاق عملـه، فـلا قـدرة 

 .لديه في أن يتخذ أي قرار خارج هذا النطاق

 ًفي حــين أن هنــاك مــن يــرى أن الــذكاء الاصــطناعي سيــصبح أكثــر ذكــاء مــن ذكــاء

الإنـسان؛ وذلـك نتيجـة قدرتـه عـلى الـتعلم، والإدراك، وجمـع المعلومـات مـن كافــة 

المصادر، سواء من الكتب أو المواقع، وتحليلهـا، والاسـتنباط والاسـتنتاج في وقـت 

ًسريـع؛ بـل يـرى أصـحاب هـذا الـرأي أن الإنـسان سيـصبح تابعـا للآلـة التـي أنتجهـا، 

ُّوابتكرها، وطورها؛ بل الأدهى والأمر َ ً أنهم يرون أن الذكاء الاصطناعي سيكون سـببا َّ

 .)١(َفي فناء البشرية

٣ دة تما   ت  :  
تتميز أنظمة الذكاء الاصطناعي بأنهـا تـستطيع أن تعـالج كميـات هائلـة وكبـيرة مـن 

ل التـي البيانات بسرعة وبجودة عالية، دون أن يؤثر ذلك على جهـدها أو تتـأثر بالعوامـ

يتأثر بها البشر من التعب أو الملل، وهـو مـا يؤكـد قـدرتها عـلى الإنتـاج في مختلـف 

الظروف، كما أنه يساهم في تقليل نسبة الأخطاء التي من الممكن أن يقع فيهـا البـشر، 

 .ًإضافة إلى الدقة العالية في التنفيذ

٤ممك اة ا  در :  
َّكاة السلوك الإنـساني، وهـا مـا يمكـن الجـزم بـه؛ إذ إن يقصد بذلك قدرته على محا

الغاية من فهم الذكاء الاصطناعي هي الاستفادة منه في معالجة المعلومات، والوصول 

إلى فهم الذكاء الإنساني؛ كفهم اللغة الإنسانية، والسلوك الإنساني؛ كون الإنسان هو 

 .)٢(منبع الذكاء الذي تلقته الآلة أو النظام الذكي

                                                        

 .٢٨إيهاب خليفة، الذكاء الاصطناعي، المرجع السابق، ص.  ـ د)١(

، الـذكاء الاصـطناعي والـشبكات العـصبية، بغـداد، إصـدارات )م٢٠١١(محمـد الـشرقاوي .  ـ د)٢(

 .٣٤جامعة الإمام جعفر الصادق، ص



 )١٧٨٠( ا   ما ودياا ا  ء ا   درا  

ما ا :ء اب اات و  

ـــشر  ـــستخدمها الب ـــل أي أداة ي ـــه مث ـــوب، مثل ـــزات وعي ـــطناعي ممي ـــذكاء الاص لل

 .لمساعدتهم، وفي هذا المطلب نبين مميزات وعيوب الذكاء الاصطناعي

  ات اء ا: اع اول

حـسب الغـرض الـذي تعددت مميزات وإيجابيات الـذكاء الاصـطناعي، وتختلـف 

 :أنشئ لأجله، ومن هذه المميزات ما يلي

١ا  رة ذا  :  

يمتاز الذكاء الاصطناعي بقدرة ذاتية على التحكم، وإتمـام المهـام الموكلـة لـه دون 

ًتـدخل بـشري مبــاشر، والتـي تجعلــه بـديلا للبـشر في المهــام الخطـرة والمــستحيلة؛ 

 الأمـاكن الملوثـة بالأسـلحة الكيماويـة والنوويـة، كعمليات تفكيك القنابـل، وتطهـير

 .ًوقريبا القتال بشكل مباشر مع العدو

٢ا   ا ا :  

يمتاز الذكاء الاصطناعي بسرعته في إتمام وإنجاز المهام بشكل يفوق البشر؛ كإتمام 

سرعة استرجاعها، العمليات الحسابية المعقدة بسرعة، وتحليل البيانات، وتخزينها، و

وغيرها من المهام التي يتمكن الـذكاء الاصـطناعي بـصورة صـحيحة مـن إتمامهـا في 

 .وقت وجيز

ُوتعد تقنيات الذكاء الاصطناعي وأدواته ونظمه المختلفـة وسـيلة فريـدة للعمـل في  ُ

كافة الجوانب، وفي كـل الحـدود الزمنيـة؛ إذ تـوفر الأنظمـة التـي لـديها القـدرة عـلى 

، وهـذه بــدورها تمتلـك القـدرة عـلى تـسريع وتــيرة )جيجـا هيرتـز(َ سرعـة الاسـتجابة

العمليات المطلوبة منها بشكل عام، فكلما زادت شدة الأعمال المطلوبة من الأنظمـة 

الذكية، فإن من شأن ذلك أن يسبب عـدم اسـتقرار أعمالهـا، خاصـة إذا تجـاوز القـدرة 

يهـا، كـما يمكـن أن يزيـد مـن البشرية على فهـم مـا يحـدث مـن أوضـاع والـسيطرة عل



  
)١٧٨١(  مموا ث اا دو ا ن ارا ارإ  ٢٠٢٤ أ - ١٤٤٦  

 

إمكانات النظام العسكرية المدمرة في حالة فقدان التحكم والسيطرة عـلى النظـام مـن 

َقبل العنصر البشري
ِ)١(. 

  : ارة   ت ة  ات٣

�حجم المعلومـات والبيانـات المنتجـة يوميـا يزيـد بـسرعة فائقـة؛ إذ إنـه خـلال عـام  َ

، والــذي يــساوي Zettabytes ٤٤َ المعلومــات اليوميــة المنتجــة عــلى م زادت٢٠٢٢

 بايـت، ٤٤,٠٠٠,٠٠٠,٠٠٠,٠٠٠,٠٠٠,٠٠٠,٠٠٠أربعة وأربعين مليـار مليـار بايـت، أي 

إلا أن ! فأي عقل يمكنه أن يحلل هذا الكم من المعلومـات والبيانـات بـشكل يـومي؟

ية ودلالة هذه المعلومات، ِّالذكاء الاصطناعي يمكنه ذلك؛ مما يمكنه من تحسين نوع

 .َويسهل عملية استخدامها وتحليلها، واستنتاج المعطيات المخرجة منها

  : ارة  اءة ا وا  ا واج٤

يمتاز الذكاء الاصـطناعي بقدرتـه عـلى قـراءة المـستقبل، والتنبـؤ باسـتخدام أدوات 

ته على أن يستنتج الخطوات التـي مـن الممكـن أن التحليل والاستنتاج، فتساعده قدرا

ٍّتخطوها، ويتعامل على أساسها عبر تحليل كم مهول من المعلومات والبيانات، وترى 

 .�هذا جليا في تطبيقات الألعاب الإلكترونية؛ إذ إنك تجد أنه من الصعب التغلب عليه

                                                        

، الذكاء الاصطناعي وأبعاده الأمنيـة، جامعـة نـايف للعلـوم )م٢٠٢٠(يوسف أبو منصور : ُ ـ ينظر)١(

 . ٧٥الأمنية، ص



 )١٧٨٢( ا   ما ودياا ا  ء ا   درا  

مع اا :ء اب ا  
ًناعي مزايا ومميزات؛ فله أيضا عيوب ومخاطر ناتجـة عنـه، كما كان للذكاء الاصط

 :وفي هذا الفرع نتناول عيوب ومخاطر الذكاء الاصطناعي، وهي

١ وظ  ءوا ا ص ا  :  
يترتب على استخدام الذكاء الاصطناعي بصورة كبـيرة تقليـل فـرص العمـل لفئـات 

: ائف كثيرة مـن الوجـود، فعـلى سـبيل المثـال لا الحـصركبيرة من البشر، واختفاء وظ

مشغلو دوائر الهاتف المحليـة، وسـعاة البريـد، وموظفـو مراكـز الاتـصالات، وعـمال 

 .التحويلات بمحطات السكك الحديدة، وغيرهم من عمال مصانع التعبئة والتغليف

محدود مـن فمع انتشار الذكاء الاصطناعي وتطبيقاته واستخداماته سيندثر عدد غير 

 .الوظائف؛ مما يترتب عليه زيادة نسب البطالة، وقلة الحاجة إلى العمالة البشرية

  : رة اء ا  ار٢
َمع قـدرة الـذكاء الاصـطناعي عـلى التطـور فـإن لم تكـن محكومـة مـن قبـل البـشر، 

ِ

لنظـام؛ ممـا وإدخال قواعد ومبادئ أخلاقيـة عليـه، فإنـه سيتـسبب في اسـتقلالية فكـر ا

 .�يترتب عليه ألا يكون عليه رقيب في عمله، والتطبيقات على ذلك كثيرة ومتعددة حاليا

٣ء اا  ء اا :  
ًومــع أن نــسبة الأخطــاء المرتكبــة مــن الــذكاء الاصــطناعي قليلــة مقارنــة بالأخطــاء  َ

 . في كوارث كبيرة-في حالة وقوعها-البشرية؛ فإن هذه الأخطاء قد تتسبب 

َ، عنـدما فقـد الجـيش الأمريكـي الـسيطرة عـلى )م٢٠١٠(مثال ذلك مـا حـدث سـنة 

ًكيلـومتر بـدون سـيطرة، مهـددة ) ٢(مروحية بدون طيار لدقائق معدودة، لتسير مـسافة  ِّ

، فقد )م٢٠١٧(مدينة واشنطن بالكامل، وتسببت بأضرار للبيت الأبيض، وكذلك سنة 

وتية الأمريكية في جنوب إفريقيـا عـن الـسيطرةح ممـا تـسبب خرج أحد المدافع الروب

 .)١(آخرين) ١٤(جنود وإصابة ) ٩(بمقتل 

                                                        

، تحـديات عـصر الروبوتـات وأخلاقياتــه، )م٢٠١٤(صـفوت سـلامة وخليـل أبـو قـورة : ُ ـ ينظـر)١(

 .٤٧ص



  
)١٧٨٣(  مموا ث اا دو ا ن ارا ارإ  ٢٠٢٤ أ - ١٤٤٦  

 
ما ا 

 وأ ء اا أ  

�في عصر التكنولوجيا الحديث يشكل الذكاء الاصطناعي محـورا أساسـيا للابتكـار  ً

 الاصطناعي من أبرز التقنيات الحديثة والتطوير في مختلف المجالات، ويعتبر الذكاء

ًالتي تحظى بالاهتمام العالمي؛ نظرا لإمكاناته الهائلـة في تحـسين العمليـات وتطـوير 

الحلول الذكية، وقد تنوعت تطبيقات الذكاء الاصطناعي في مختلف القطاعات؛ مما 

�جعله يلعب دورا حيويا في تغيير الطريقة التي نعيش ونعمل بها ً. 

أهمية الذكاء الاصطناعي وتطبيقاته في العديد من الجوانب الحياتية؛ حيـث وتتنوع 

يسهم في تحسين الإنتاجية، وتقليل التكلفة في الصناعات المختلفة، كما يسهم الذكاء 

 .الاصطناعي في تطوير التسويق، وتحسين تجربة المستخدم في القطاعات التجارية

 عـلى أهميـة الـذكاء الاصـطناعي، ومن خلال هذا المبحث سـنقوم بتـسليط الـضوء

 .وأبرز تطبيقاته في عدة مجالات



 )١٧٨٤( ا   ما ودياا ا  ء ا   درا  

  : ا اول
   وا ء اا أ  

يعتبر الذكاء الاصطناعي من أهم التطورات التكنولوجية في العصر الحديث؛ حيث 

�يلعـــب دورا حيويـــا في تحـــسين العمليـــات وتطـــوير الحلـــول الذكيـــة في مخت لـــف ً

ِّالمجالات، ويتمتع الذكاء الاصطناعي بقدرات استثنائية تمكنه مـن معالجـة البيانـات 

ًبشكل ذكي، واتخاذ القرارات بنـاء عـلى التحلـيلات الدقيقـة؛ ممـا يـسهم في تحقيـق 

 .الكفاءة والفعالية في العديد من العمليات

ه وبين ما يشتبه في هذا المطلب سنتطرق إلى أهمية الذكاء الاصطناعي، والتمييز بين

 :به في فرعين كالتالي

  أ اء ا: اع اول

ًتكمن أهمية الذكاء الاصطناعي في المهام التي يؤديها بديلا عن الإنسان، أو المهام  ُ

التي يقوم بها لتسهيل قيام الإنسان بهذه المهام، فتتعدد أهمية الذكاء الاصطناعي بتعدد 

 :ل ومهام، ومن هذه المهام ما يليما قد يقوم به من أعما

الاحتفاظ بالخبرات البشرية المتراكمة، فبفـضل اسـتخدام الـذكاء الاصـطناعي  .١

َّتمكن البشر من الاحتفاظ بالخبرات البشرية المتراكمـة؛ عـن طريـق نقلهـا وتخزينهـا 

 .بالآلات الذكية

ن اسـتخدام تمكن الإنسان مـ: ًالتعامل باللغات الإنسانية بدلا من لغات البرمجة .٢

ًاللغات الإنسانية والتعامل بهـا مـع الآلات بـدلا مـن اسـتخدام لغـات البرمجـة؛ كلغـة 

 .بايثون وجافا، وغيرها من هذه اللغات الحاسوبية

يقـوم الـذكاء الاصـطناعي بمـساعدة البـشر في العديـد مـن : القيام بمهـام بـشرية .٣

 في إجـراء العمليـات ًالمهام والأنشطة، فقد ظهر مؤخرا الروبـوت الطبـي؛ للمـساعدة

ًالجراحية والتشخيص، كما ظهر حديثا الروبوت المحامي، والذي استعانت به إحدى 



  
)١٧٨٥(  مموا ث اا دو ا ن ارا ارإ  ٢٠٢٤ أ - ١٤٤٦  

 

 .شركات المحاماة بالولايات المتحدة الأمريكية

فيــساعد الــذكاء الاصــطناعي عــلى تحــسين جــودة : تحــسين جــودة المنتجــات .٤

ً فضلا عن ارتفاع المنتجات بصورة كبيرة؛ وذلك لدقته في تنفيذ العمل المطلوب منه،

الإنتاجية، وخفض تكاليف الإنتاج؛ مما يساهم في كبح جمـاح التـضخم؛ مـن خـلال 

 .)١(الإنتاج، وتلبية حجم الطلب الكلي في الأسواق

                                                        

ــذكاء الاصــطناعي في تعزيــز قــدرات : ُ ـ ينظــر)١( إســلام محمــد محمــد شــاهين، فاعليــة أنظمــة ال

 .١٧عهد العالي للحاسبات والمعلومات وتكنولوجيا الإدارة، طنطا، صالاقتصاد المصري، الم



 )١٧٨٦( ا   ما ودياا ا  ء ا   درا  

مع اا :  
  و ء اا  ا 

 مــن في إطـار موضــوع البحـث يمكــن التفريـق بــين الـذكاء الاصــطناعي وبـين غــيره

 :الأنظمة بالنقاط التالية

أن الذكاء الاصطناعي يتميز بالقدرة على التعلم والتكيف من خلال معالجة البيانات، 

وتطبيق الخوارزميات المعقدة؛ لاتخاذ القرارات، ويهدف إلى محاكاة الذكاء البشري 

 .في إتمام المهام بشكل ذكي وفعال

 تقليدية تعتمد على قواعد وتعلـيمات أما غيره من الأنظمة الأخرى فقد تشمل أنظمة

ًالبرامج التقليدية، وأنظمة الأتمتة المحددة مسبقا، وغالبـا مـا : ثابتة لتنفيذ المهام، مثل ً

ــة بالــذكاء  ــتعلم بــشكل ذاتي مقارن ًتكــون هــذه الأنظمــة أقــل قــدرة عــلى التكيــف وال َّ

 .الاصطناعي

ُه مـن الأنظمـة يكمـن في باختصار، الفارق الرئيس بين الذكاء الاصطناعي وبين غـير

قدرته على التعلم والتكيف مع البيانات واتخاذ القرارات بشكل مـستقل، بيـنما تكـون 

ًالأنظمة الأخرى غالبا أقل تطورا وتكيفـا، وتعتمـد عـلى القواعـد الثابتـة، والتعلـيمات  ً ً

 .ًالمحددة مسبقا

ِإضافة إلى أن الذكاء الاصطناعي يتخذ فعلا أو قرارا غير مق
َ ً ً يس، وغير معلوم، وغـير ً

ًمحدد، وغير متوقع، ولا يعمل وفق برنامج معد سلفا، وإنما وفق مجموعة من القواعد  َ ُ

بخـلاف الأتمتـة .  في ضوء الظروف المحيطة"عقلانية"تتيح له التصرف بطرق أكثر 

ِمقيسة"التي تقوم فيها الآلة بعملية 
َ، ومعلومة، ومحددة، ومتوقعة وفـق برنـامج معـد "َ ُ

 .)١(قًامسب

                                                        

، مدى كفاية القواعـد العامـة للمـسئولية المدنيـة )م٢٠٢٢(مصطفى أبو مندور موسى عيسى .  ـ د)١(

ــاط  ــوق دمي ــة حق ــة، مجل ــيلية مقارن ــة تأص ــة تحليلي ــطناعي، دراس ــذكاء الاص ــويض أضرار ال في تع

 .٣٨٢دية، كلية الحقوق، جامعة دمياط، صللدراسات القانونية والاقتصا



  
)١٧٨٧(  مموا ث اا دو ا ن ارا ارإ  ٢٠٢٤ أ - ١٤٤٦  

 
ما ا :  

 وأ ء ااع اأم  
ِفي عالم مليء بالتقنيات المتطورة؛ يأتي الذكاء الاصطناعي ليحدث ثورة في طريقة 

ُ

َّإن فهم أنواع الذكاء الاصطناعي وتطبيقاته الأساسية . تفكيرنا وتفاعلنا مع التكنولوجيا

�يمثل أمرا حيويا لفهم الدور الذ  .ي يلعبه في حياتنا اليومية، وفي مختلف الصناعاتً

تتنوع أنواع الذكاء الاصطناعي من النماذج البسيطة إلى النماذج المعقدة التي تشمل 

التعلم الآلي، والشبكات العصبية الاصطناعية، ومعالجة اللغـة الطبيعيـة، : تقنيات مثل

:  في مجالات متنوعـة، مثـلوتتيح هذه التقنيات إمكانات هائلة. والروبوتات، وغيرها

 .الطب، والتصنيع، والتجارة، والخدمات المالية، وغيرها

في هذا المطلب سنستكشف مختلف أنواع الذكاء الاصطناعي، ونسلط الضوء على 

أشــهر تطبيقاتهــا، وكيــف تــؤثر هــذه التطبيقــات عــلى حياتنــا اليوميــة، وعــلى التطــور 

 .الصناعي

  أماع اء ا: اع اول

ًتتنوع أنواع الذكاء الاصطناعي بناء عـلى الطـرق والتقنيـات المـستخدمة في تطـوير 

ْالأنظمة والتطبيقات، ومن بين الأنواع الرئيسة للـذكاء الاصـطناعي يمكـن ذكـر أربعـة  ِ

 :أنواع، هي

١ود أو اا ء اا :  

ويتميـز بالقـدرة عـلى أداء ًيعرف أيضا بالذكاء المحـدود، أو الـضيق، أو الـضعيف، 

ًمهمة محددة وواجبات محددة بشكل جيد، دون أن يظهر مستوى من الوعي أو الذكاء 

أنظمـة التـشخيص : المستقل، ومن أمثلـة الـذكاء الاصـطناعي المحـدود أو الـضعيف

 .سيري وأليكسا، والسيارات ذاتية القيادة: الطبي، والمساعدات الصوتية مثل

٢ ء اا يأو ا ا:  

ًيعرف أيضا بالذكاء العام أو القوي، ويهدف إلى تطوير أنظمـة قـادرة عـلى محاكـاة 

الذكاء البشري بشكل كامل، من حيث التفكير، والتخطيط، بما في ذلك الفهم والتعلم، 



 )١٧٨٨( ا   ما ودياا ا  ء ا   درا  

وتمثل الروبوتات الذكية التي يمكنها التفاعل بشكل طبيعي مع البيئة واتخاذ القرارات 

 .ًمثالا على الذكاء الاصطناعي القويالمستقلة 

  : اء ا ا  اء اي٣

يعتمد على تفاعل البشر مع الأنظمة الذكية؛ لتحسين أدائها، وتعزيز قدراتها، ويشمل 

هذا النوع من الذكاء الاصطناعي استخدام البشر في توجيه وتدريب الـنماذج الذكيـة، 

 .ين الأداءوتصحيح الأخطاء، وتحس

  : اء ا ا أو اري٤

يستند إلى تطور الخوارزميات والنماذج الذكية بشكل ذاتي عبر الوقت، ويعتمد على 

العمليـات الجينيـة، والتطـور الـذاتي؛ لتحـسين أداء الأنظمـة : الأساليب التطورية مثل

 .الذكية

ي كي يعمل بصورة صـحيحة؛ وقد يحتاج الذكاء الاصطناعي الفائق إلى غلاف ماد

ًفقد يتم دمجه في آلة تسمى الروبوت؛ إذ إنه وفقا للجنة الاستشارية الفرنسية فالروبوت 

الآلة القادرة على التأثير على الواقع المادي والحسي الذي يحيط بها، والتفاعل مع : هو

 . )١(ًالبشر وبيئتهم، ويمكن أن يكون موهوبا بالذكاء الاصطناعي

لأنـواع الرئيـسة للـذكاء الاصـطناعي، ومـن المهـم أن نلاحـظ أن هنـاك هـذه بعـض ا

 .ًتداخلا بين هذه الأنواع في العديد من التطبيقات والنظم الذكية

                                                        

، الذكاء الاصطناعي وانعكاسـاته عـلى المـنظمات )م٢٠١٨(عجام إبراهيم محمد حسن : ُ ـ ينظر)١(

عاليــة الأداء، دراســة اســتطلاعية في وزارة العلــوم والتكنولوجيــا، مجلــة الإدارة والاقتــصاد، المجلــد 

 .١٣٢ص، الجامعة المستنصرية، العراق، ١١٥، العدد ٤١



  
)١٧٨٩(  مموا ث اا دو ا ن ارا ارإ  ٢٠٢٤ أ - ١٤٤٦  

 
مع اا :ء ات ا أ  

تطبيقــات الــذكاء الاصــطناعي متنوعــة، وتــشمل مجموعــة واســعة مــن الــصناعات 

ْطبيقات الذكاء الاصطناعي يمكن ذكروالقطاعات، ومن بين أشهر ت ِ: 

١. ن امَّإن تكنولوجيــا الإنــسان الآلي مــن أكثــر تكنولوجيــات الــذكاء : ا

ًالاصطناعي تقدما وتعقيدا من حيث التطبيقات التي تقدم فيها حلولا ناجعة للمـشاكل  ً ً

تـؤدي المطلوب حلها، والإنسان الآلي عبارة عن آلة ميكانيكية ذكية يمكن برمجتهـا ل

 . )١(�بعض المهام التي يقوم بها الإنسان يدويا، وبنفس ذكاء الإنسان

٢.   ت اات ا : مثل سيري من آبل، وأليكـسا مـن أمـازون، وغوغـل

آسيستان، التي تستخدم تقنيات الذكاء الاصطناعي لفهم الأوامر الصوتية وتنفيذ المهام 

ستخدمين بالمواعيد، وتوفير معلومات تشغيل الموسيقى، وتذكير الم: المختلفة، مثل

 .حسب الطلب

٣. ما وا ا يــستخدم في تحليــل البيانــات الــضخمة؛ : ا

التنبــؤ : وتــشمل تطبيقاتــه. لاســتخراج الأنــماط والاتجاهــات، وتــوفير توقعــات دقيقــة

بالطقس، وتحليل السوق المالية، والتنبؤ بـالأمراض، وتقـديم توصـيات شخـصية في 

 .لات مثل التسوق عبر الإنترنتمجا

٤.   ا وا يـستخدم في تـشخيص الأمـراض، وتوجيـه العـلاج، : ا

وتحسين إدارة المـرضى ورعـايتهم، ومـن أمثلـة التطبيقـات الـشهيرة في هـذا المجـال 

 .الأشعة السينية، والتصوير بالرنين المغناطيسي: تشخيص الصور الطبية، مثل

٥. ت اوالصناعة؛ لتنفيذ المهام : م في مجالات متنوعة، مثلتستخد: ا

                                                        

، الذكاء الاصطناعي بين الواقع والمأمول، دراسـة )م٢٠١٨(سامية شهي قمورة وآخرون :  ـ ينظر)١(

 .١٦تقنية وميدانية، ص



 )١٧٩٠( ا   ما ودياا ا  ء ا   درا  

ــسلع، وفي  ــرود وال ــسليم الط ــستية؛ لت ــدمات اللوج ــررة، وفي الخ ــرة أو المتك الخط

 .المساحة؛ لاستكشاف الكواكب والمجرات

٦.  ا تستخدم في ترجمة النصوص والكلمات بين لغـات مختلفـة، : ا

 .دمات عبر الإنترنتسواء عبر تطبيقات الهواتف الذكية، أو الخ

٧.       ادة اوا ت اتـستخدم في تطـوير تقنيـات الـسيارات : ا

الذكية، والمركبات ذاتية القيادة التي تعتمد على الذكاء الاصطناعي؛ لاتخاذ القرارات 

 .المتقدمة، وتفادي الحوادث

م في هـذا هذه بعض الأمثلة على تطبيقات الذكاء الاصـطناعي، ومـع اسـتمرار التقـد

 .المجال يمكن توقع المزيد من التطبيقات المبتكرة في المستقبل
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ما ا 

ء اا  ما وا  

ًوتحديــدا في مجــال الــذكاء -شــهدت التطــورات الحديثــة في مجــال التكنولوجيــا 

ً ثورة كبيرة في طريقة تفكيرنا وتفاعلنا مع الأنظمة والخدمات-الاصطناعي ، ومع تزايد ً

ــول  ــساؤل ح ــشأ ت ــات ين ــف القطاع ــا في مختل ــة وتطبيقاته ــات الذكي ــتخدام التقني اس

المسؤولية المدنيـة عـن أفعـال الـذكاء الاصـطناعي في الأنظمـة القانونيـة، خاصـة في 

 .السياق القانوني السعودي

 في النظام القانوني السعودي تتعامل القوانين والتشريعات مع التطورات التكنولوجية

بشكل مستمر؛ لضمان حماية حقوق الأفراد، وتطوير البيئة القانونيـة التـي تتفاعـل مـع 

ومن ضمن هذه التحولات يـأتي دور الـذكاء الاصـطناعي وتـأثيره . التحولات الرقمية

 .على الحياة اليومية والأنظمة القانونية

ودية عـن تتساءل السلطات القانونية والمجتمع القـانوني في المملكـة العربيـة الـسع

كيفية معالجة المـسؤولية المدنيـة عـن فعـل الـذكاء الاصـطناعي، خاصـة في حـالات 

وقوع أضرار أو أخطاء من جانب الأنظمة الذكيـة، فهـل ينبغـي مـساءلة المطـورين أو 

المستخدمين أو الجهات الحكومية المـسؤولة عـن هـذه الأنظمـة؟ ومـا دور القـوانين 

 وتوجيه الأطر القانونية اللازمة لضمان العدالة والتشريعات في تحديد هذه المسؤولية

 والمساواة؟

ســنعمل في هــذا الفــصل عــلى استكــشاف مفهــوم المــسؤولية المدنيــة عــن الــذكاء 

الاصطناعي في الأنظمة القانونية السعودية؛ مـن خـلال فهـم الطبيعـة القانونيـة للـذكاء 

ًء الاصـطناعي، إضـافة الاصطناعي، سواء عن طريق نظرياته أو الأسس القانونية للذكا

إلى بيان آثار المسؤولية المدنية للذكاء الاصطناعي، ووسائل جبر المسؤولية المدنية 

ًللذكاء الاصطناعي؛ عن طريق الوسائل الأصلية والاحتياطية، إضافة إلى بيان وسـائل 

 :إثبات ودفع المسؤولية المدنية للذكاء الاصطناعي، وذلك في مبحثين
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  ا اول
اء ا مما   

ًفي عصر التكنولوجيا الرقمية المتطورة يشهد العالم تحولا هائلا في مفهوم الـذكاء  ً

الاصطناعي وتطبيقاته الواسعة، ويعتبر الذكاء الاصطناعي اليوم ليس مجرد تكنولوجيا 

�جديدة فحسب؛ بل أصبح يشكل جزءا أساسيا من حياتنا اليومية، ومختلف الق طاعات ً

ومع هذا التطور المتسارع تثار العديد من الأسئلة القانونية حول الطبيعة . والصناعات

 .القانونية للذكاء الاصطناعي، والتحديات التي تطرحها على النظام القانوني

�إن فهم الطبيعة القانونية للذكاء الاصطناعي يعتبر أمرا حيويا لتحديد المـسؤوليات،  ً َّ

. لقانونية اللازمة، وضمان استخدام التقنية بـشكل مـسؤول وأخلاقـيوتقديم الحماية ا

وتتنوع القـضايا القانونيـة المتعلقـة بالـذكاء الاصـطناعي؛ مـن مـسائل تتعلـق بحقـوق 

ًالملكية الفكرية والتنافسية، إلى المسائل المتعلقة بالخصوصية والأمان، وصولا إلى 

 .علقة بالمسؤولية المدنية والجنائيةالتحديات الأخلاقية، والمسائل القانونية المت

ويمكن تقسيم هذا المبحث إلى مطلبين لفهم الطبيعة القانونية للذكاء الاصطناعي؛ 

الأول نتناول فيه نظريات الشخصية القانونية له، والمطلب الثـاني نتنـاول فيـه الأسـس 

 .لمسؤوليته القانونية
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  : ا اول

   امت ا امم ء

في ظل التطورات الهائلة في مجال التكنولوجيا، وتقـدم الـذكاء الاصـطناعي؛ تثـور 

العديد مـن الأسـئلة والتـساؤلات حـول الشخـصية القانونيـة للـذكاء الاصـطناعي ومـا 

 .ِيترتب عليها من تبعات قانونية، وأثرها على النظم القانونية

نونية للذكاء الاصطناعي، فمنها النظرية تتنوع النظريات القانونية حول الشخصية القا

التي تميـل إلى إضـفاء الشخـصية القانونيـة عـلى الـذكاء الاصـطناعي، وتعـترف بهـا، 

وتمنحه إياها؛ بما يتـيح لـه القيـام بالتعـاملات القانونيـة والمـسؤولية القانونيـة، ومنهـا 

وعليه فلا ترتـب النظرية التي تنفي وتنكر منح الشخصية القانونية للذكاء الاصطناعي؛ 

 .أي مسؤولية على فعله

تعتبر هذه النظريات محل جدل واسع في الأوساط القانونية؛ حيث يتمحور النقاش 

حول مفهوم الشخصية القانونية، ومدى تطبيقها على الذكاء الاصطناعي، والتأثير الذي 

ــسؤولية  ــة بالم ــشريعات المتعلق ــوانين والت ــلى الق ــق ع ــذا التطبي ــون له ــن أن يك يمك

 .والحقوق

 :ونتناول هاتين النظريتين في فرعين مستقلين كالتالي
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  : اع اول
ء ا مما  افا م  

�تعتبر الشخصية القانونية مفهومـا قانونيـا يمـنح الكيانـات القانونيـة  ً مثـل الأفـراد أو -ُ

ٍ حقوقــا والتزامــات تحــت القـانون، ويمكــن لل-الـشركات كيانــات القانونيــة أن تتخــذ ً

 .إجراءات قانونية، وتكون مسؤولة عن أفعالها أمام القانون

ًويرى أنصار هذه النظرية أن للذكاء الاصطناعي الشخصية القانونية؛ نظرا لما يمتلكه 

من شخصية مستقلة، وقدرة على اتخـاذ القـرار بـصورة منفـردة، ولـه ذكـاء خـاص في 

ًكاء الاصطناعي إمكانات عالية تتجاوز بعض الإمكانات اختياره، ومن المعلوم أن للذ ٍ

 .البشرية

ومن الأسباب التي استند إليها أنصار هذه النظرية ما جاء بقـرار المجلـس الأوروبي 

م والذي دعا إلى مـنح الشخـصية المعنويـة للروبوتـات؛ للاعتبـارات التـي ٢٠١٧سنة 

 .ُسبق أن سقناها

لها السبق في منح الروبوتات الشخصية المعنوية؛ كما أن المملكة العربية السعودية 

 بمنح الروبـوت صـوفيا الجنـسية الـسعودية ٢٠١٧فقد صدر مرسوم ملكي خلال عام 

 . أثناء المنتدى الاقتصادي مبادرة استثمار المستقبل في الرياض

ًومع ذلك، تفتح نظرية الاعتراف بالشخصية القانونية للذكاء الاصطناعي أيضا أبوابا  ً

ًتوسيع نطاق التكنولوجيـا لتحقيـق التفاعـل الأكثـر تقـدما مـع : رص الجديدة، مثلللف

 .البيئة، وتعزيز قدرات الذكاء الاصطناعي في تطبيقاته المختلفة

رأي ا:  

َّيرى الباحث أن منح الذكاء الاصطناعي الشخصية القانونية حل لا بد منـه مـع زيـادة  ُ

 تــصرفاته الآن لا يمكــن التمييــز بينهــا وبــين َّتطبيقاتــه وصــوره في المجتمــع؛ إذ إن

َّالتصرفات التي تصدر عن البشر؛ ومن ثم وجب له الإقرار بالشخصية القانونية َ. 
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ًوقياسا على منح الشركات الشخصية القانونية منفصلة عن شخص مالكيها، مع أنها  َ َ ً

صية قانونيـة ليست من قبيل البشر، فإن التطورات القانونية احتاجت لأن تكون لها شخ

مــستقلة، صــحيح أنهــا تختلــف عــن الممنوحــة للأشــخاص؛ ولكــن لهــا شخــصيتها 

القانونية، كما أن لها جنسية، صحيح أنها مختلفة عن الجنسية الممنوحة للبشر؛ وعليه 

َّفإن الحاجة القانونية لمنح الشخصية القانونية للذكاء الاصطناعي هي ما سـتقودنا إلى 

ًمنحهـا لــه عـاجلا أم آجــلا ً، فمـن كــان يتـصور قــديما أن يكـون للــشركة كيـان قــانوني ً َ

إلا أنـه مـع التطـور ! وشخصية ويمكن محاسـبتها وإقامـة الـدعاوى القـضائية ضـدها؟

ــإن  ــه ف ــشركات؛ وعلي ــة لل ــصية قانوني ــتحداث شخ ــانونيون إلى اس ــأ الق ــانوني لج َّالق

في العـصر استحداث شخصية قانونية للذكاء الاصـطناعي ضرورة لا يمكـن إغفالهـا 

ُالحديث؛ نظرا للتطور المهول في هذا المجال َ ً. 
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مع اا :  
ء ا مما ر اإم م  

يرى أصحاب هذه النظرية أن الشخصية القانونية هي إطار يشبه الذمة المالية، لكنهـا 

 عــلى لا تـضم الأصـول والخـصوم أو الحقـوق والــديون، ولكـن تتكـون مـن المقـدرة

اكتساب الحقوق، والالتزام بالواجبات، ومتى توافرت هـذه المقـدرة أمكـن القـول إن 

 .هذا الكيان له الشخصية القانونية

وعليه فإنه لا يمكن إضفاء الشخصية القانونية على الذكاء الاصطناعي؛ كونـه عبـارة 

ئة، كما أنها عن آلة، ليس لها الشخصية، ولا تستطيع أن تميز بين الأفعال الجيدة والسي

َتعمل بناء على بيانات ومعطيات زودت بها من قبل صانعها، فليس لها حرية الاختيار  ِّ
ِ ُ ً

 .مثلما يدعي أصحاب الرأي الأول

رأي ا:  

َّإن الهدف والغرض من منح الذكاء الاصطناعي الشخصية القانونية هو سـد الفجـوة 

صية القانونيـة الممنوحـة للـذكاء َّالتي قـد تترتـب عـلى عـدم منحـه إياهـا؛ إذ إن الشخـ

الاصطناعي هنا ليست كالشخصية القانونية الممنوحة للبشر؛ وإنـما شخـصية قانونيـة 

مختلفة، محددة لغرض معين، هو محاسبته عن فعله، وكـما سـبق بيانـه بـالفرع الأول 

َّفإن الشخصية القانونية للشركات تختلف في وصفها ووضعها القانوني ومزاياها عـن 

نوحة للبشر، فكـذلك سـتختلف الممنوحـة للـذكاء الاصـطناعي عـن الممنوحـة المم

للبشر، وعليه؛ لا نتفق مع الرأي القائل بإنكار ورفض منح الشخصية القانونيـة للـذكاء 

 .الاصطناعي
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ما ا :ء اا و ا  

 اســتخدامه في في ظــل التطــورات الهائلــة في مجــال الــذكاء الاصــطناعي، وتزايــد

مختلف القطاعات والصناعات؛ يـصبح مـن الـضروري تحديـد الأسـس التـي تحكـم 

مــسؤولية الــذكاء الاصــطناعي، وتوجيــه الأطــر القانونيــة والأخلاقيــة اللازمــة لتحقيــق 

التوازن بين التقدم التكنولوجي والحفاظ على القيم الإنسانية، ويمكن تحديد الأسـس 

 :لى النحو التاليلمسؤولية الذكاء الاصطناعي ع

مما ويجب أن تكون هناك إطارات قانونية واضحة تحدد المسؤولية : ا

القانونية للذكاء الاصطناعي، بما في ذلك التعويضات المالية في حالة وقوع أضرار أو 

 .إصابات ناتجة عن أفعال الذكاء الاصطناعي

ا وللــذكاء الاصــطناعي أن ينبغــي للمطــورين والمــستخدمين: ا 

يتحملوا مسؤولية أخلاقية في تصميم واستخدام التقنية؛ بما يـضمن احـترام الحقـوق، 

 .والكرامة الإنسانية، وتجنب التمييز والظلم

ــاذ : ا ــاليب اتخ ــا وأس ــفافة في عمله ــة ش ــة الذكي ــون الأنظم ــي أن تك ينبغ

ن توجيهها بما يتماشى مع القيم ِّالقرارات؛ مما يمكن من مراقبة وتقييم سلوكها، وضما

 .والمبادئ الأخلاقية

 وون ايجب على الـدول والمـنظمات الدوليـة التعـاون في وضـع الأطـر : ا

القانونية والتنظيمية اللازمة لمسؤولية الذكاء الاصطناعي على المستوى الدولي؛ مما 

 .وجي وحقوق الإنسانيسهم في توحيد المعايير، وتحقيق التوازن بين التطور التكنول

 ا ًيجـب أن تتبنـى الأسـس لمـسؤولية الـذكاء الاصـطناعي نهجـا : ا

�مستمرا للتحديث والتطوير؛ بما يتيح اسـتيعاب التحـولات الـسريعة في التكنولوجيـا، 

 .وتحديد التدابير اللازمة للتعامل مع التحديات الجديدة التي تنشأ



 )١٧٩٨( ا   ما ودياا ا  ء ا   درا  

نظم قانونية وأخلاقية فعالة تضمن التوازن المناسب باعتبار هذه الأسس؛ يمكن بناء 

بين تقدم التكنولوجيا ومـسؤوليتها تجـاه المجتمـع والإنـسانية بـشكل عـام، وفي هـذا 

ــذكاء  ــة لل ــة للمــسؤولية المدني ــات الحاكم ــرق إلى أهــم النظري المطلــب ســوف نتط

اعي الاصــطناعي، ثــم نتنــاول فكــرة التوســع في المــسؤولية المدنيــة للــذكاء الاصــطن

 :كالتالي



  
)١٧٩٩(  مموا ث اا دو ا ن ارا ارإ  ٢٠٢٤ أ - ١٤٤٦  

 
  : اع اول

ء ا ما و ت اا أ  

تطرقت العديد من النظريات الحاكمة للمسؤولية المدنيـة للـذكاء الاصـطناعي إلى 

مختلف الجوانب التشريعية والأخلاقية والاجتماعية التي تحكم استخدام التكنولوجيا 

ــا ــين النظري ــة، ومــن ب ــذكاء الذكي ــة لل ــق عــلى المــسؤولية المدني ــي تطب ــارزة الت ُت الب

نظرية الحراسـة، ونظريـة النائـب الإنـساني، ونتنـاول النظـريتين بالـشرح : الاصطناعي

 :كالتالي

١اا م :  

َّتبنى أصحاب هذه النظرية التقليدية فكرة أن الـذكاء الاصـطناعي لا بـد أن يكـون لـه 

ــ": حــارس، والحــارس هــو ــه الــشخص ال ذي لــه اســتعمال الــشيء، ولــه ســلطة رقابت

وتوجيهه، كما يقع عليه التزام منعه من الإضرار بالغير؛ لذلك فـإن القـانون يوقـع عليـه 

 .)١("المسؤولية في حالة تسببه في إحداث الضرر

ًوعرف أيضا بأنه ذلك الشخص الذي يتحقق له السلطة الفعلية على هذا الشيء في ": ُ

 .)٢(" فمتى تحققت له هذه السلطة الفعلية تحققت له الحراسةتوجيهه ورقابة نشاطه،

والحارس بهذا المعنى هو الشخص الذي يمارس السلطة والقدرة والسيطرة الفعلية 

على الشيء نفسه، سواء في شكلها المادي أو المعنوي، وعليه؛ فيكون هـو المـسؤول 

ن فكـرة الحراسـة ليـست بشكل كامل عنه، مما يترتب عليه مسؤوليته القانونيـة، كـما أ

ُمقترنة بفكرة الملكية؛ فقد يكون الحارس غير المالك؛ كالمستأجر، والمستعير ُ ِ. 

وفكرة الحراسة لا تشترط الحيازة الفعلية وقت وقوع الحادث المسبب للضرر؛ فقد 

                                                        

، رسـالة )م٢٠٠٩(صلاح فايز العدوان، المسؤولية المدنية عن الآلات والأشياء الخطرة :  ـ ينظر)١(

 .١١ماجستير، قسم القانون الخاص، جامعة الشرق الأوسط، ص

 .١١صلاح فايز العدوان، المرجع السابق، ص:  ـ ينظر)٢(



 )١٨٠٠( ا   ما ودياا ا  ء ا   درا  

ًيكون الشيء في حيازة تابعي الحارس؛ مما يترتب عليه أيضا مسؤوليته عما يصدر عن 

 .راسةالشيء محل الح

كما ذهب جانب من فقهاء القانون إلى أنه يمكن إعـمال نـصوص نظـام المعـاملات 

ًالمدنية والقانون المدني على تطبيقات وبرامج وأنظمة الذكاء الاصطناعي، بناء عـلى 

أن الذكاء الاصطناعي شيء، فيمكن تطبيق أحكام التعويض عن الأضرار الناشـئة عـن 

 ١٣٢لحارس، فيمكن تطبيق أحكام نص المـادة رقـم أخطاء الأشياء التي في حراسة ا

كل من تولى حراسة أشياء تتطلب ": من نظام المعاملات المدنية، والتي تنص على أنه

 للوقايـة مـن ضررهـا؛ كـان -بطبيعتهـا أو بموجـب النـصوص النظاميـة-َّعناية خاصـة 

ْمسؤولا عما تحدثه تلك الأشياء من ضرر، ما لم يثبت أن الضرر كان  ُ َّ بـسبب لا يـد لـه ً

 ."فيه

ًإلا أن جانبا مـن فقهـاء القـانون رفـضوا تطبيـق الفكـرة الـسابقة، متجهـين إلى رفـض  َّ

تحميل حارس الذكاء الاصطناعي فكرة المسؤولية عن أفعاله؛ باعتبار أن الأخطاء التي 

قد تحدث منه عبارة عن قوة قاهرة طرأت عليه، وأن الذكاء الاصطناعي والروبوت لـه 

تقل عن حارسه، وعن جميع المتعاملين معه؛ مما يترتب عليه إعفـاء حارسـه كيان مس

 .من المسؤولية

ًإلا أنه في الأخير تتبين صعوبة تطبيق فكرة الحراسة على الذكاء الاصـطناعي؛ نظـرا 

ًلما يتمتع به من طبيعة خاصة لا تتفق مع كونه شيئا يخضع للحراسـة كـما سـبق بيانـه؛ 

 . من طبيعة غير مادية يصعب السيطرة عليها يتكون-في الغالب-كونه 

الـسلطة، والهيمنـة، والإشراف، : كما أن الحراسة ذاتها تقوم على مبـادئ تتمثـل في

ًإضافة إلى المراقبة، وهو ما لا يتوفر في طبيعة التعامل مـع الـذكاء الاصـطناعي؛ نظـرا  ً

 .لطبيعته الخاصة كما سبق بيانه



  
)١٨٠١(  مموا ث اا دو ا ن ارا ارإ  ٢٠٢٤ أ - ١٤٤٦  

 
٢  ما وا م ت اا:  

تعــد فكــرة إقامــة المــسؤولية المدنيــة عــن أضرار الــذكاء الاصــطناعي عــلى أســاس 

ِمسؤولية المنـتج عـن منتجاتـه المعيبـة مـن أبـرز الأسـس التـي أجمـع عليهـا القـائلون  ُ

ِبانطباق مفهوم المنتج على تطبيقات الذكاء الاصطناعي ونظمه؛ ومن ثـم يـسأل منـتج 
ُ َّ َ ُ

ًعية الذكية عن كل ضرر تسببه للغير، ويكون راجعا لوجود عيـب في الروبوتات الصنا

ُإنتاجها أو تصنيعها، وهو مـا أيدتـه المؤسـسات الدوليـة التـي تعنـى بـالتقييم والتطـور 

 . )١(التكنولوجي

ــور التكنولــوجي، بتــاريخ  ــو مــا ذهــب إليــه المعهــد البرلمــاني الفرنــسي للتط وه

ِاء الاصـطناعي تقـع عـلى الـشركة المنتجـة ًم، معتبرا أن مسؤولية الـذك١٥/٣/٢٠١٧

ُباعتباره منتجا معيبا، كما ذهبت إليـه أيـضا فـيما بعـد اللجنـة الاقتـصادية والاجتماعيـة  ًَ ً ً

 .الأوروبية

٣مما ا م :  

م عـن طريـق اللجنـة القانونيـة للاتحـاد ٢٠١٥وهي النظرية التـي نـشأت خـلال عـام 

 في أن الروبوتات ما هي إلا شكل من أشكال الأشـياء الأوروبي، وتتجسد هذه الفكرة

 .غير الحية

وفي هذا الصدد تتم محاسبة حارس الذكاء الاصطناعي عـن الأضرار التـي يتـسبب 

نائب عن الروبوت، يتحمـل :  النائب الإنساني بأنهُفيها الذكاء الاصطناعي؛ فقد عرف

 .)٢(المسؤولية عن تعويض المضرور جراء أخطاء التشغيل بقوة القانون

                                                        

، دار مـصر ١، الجوانب القانونيـة للـذكاء الاصـطناعي، ط)م٢٠٢٠(أيمن محمد الأسيوطي .  ـ د)١(

 .١٠٨للنشر والتوزيع، ص

، إشكالية الشخص المسؤول عن الروبوت، مجلـة جيـل الأبحـاث )م٢٠١٧(همام القوصي .  ـ د)٢(

 .٥، ص٢٥قة، العدد القانونية المعم



 )١٨٠٢( ا   ما ودياا ا  ء ا   درا  

خطـأ، : كما تتحقق مسؤولية النائب الإنساني إذا ثبتت أركان المسؤولية الثلاثـة مـن

د وضرر، وعلاقـة سـببية بيــنهما، وذلـك أثنــاء عمليـة إنـشاء وتــصنيع الروبـوت، أو بعــ

َتصنيعه وتشغيله، أو أثناء إدارته من قبل النائب
ِ. 

َّكما تثبت مسؤولية النائب إذا قصر في تقليل المخاطر الناتجـة عـن عمـل الروبـوت 

 .أثناء استخدامه، فيتحمل في هذه الحالة نتيجة خطأ الذكاء الاصطناعي

ِّالمصنع، وهو الشخص الذي أنتج الذكاء الا: ومن صور النائب الإنساني صطناعي، ُ

ِّومالك الذكاء الاصطناعي، ومشغله ُ. 

تُعد هذه النظرية الحاكمة للمسؤولية المدنية للذكاء الاصطناعي محورية في تحديد 

الأطر القانونية والأخلاقية التي تحكم استخدام التكنولوجيا الذكية، وتسهم في تحقيق 

 .التوازن بين التطور التكنولوجي ومصلحة المجتمع والإنسانية



  
)١٨٠٣(  مموا ث اا دو ا ن ارا ارإ  ٢٠٢٤ أ - ١٤٤٦  

 
مع اا :ء ا ما وا  ا  

تُعد مسألة تحديد الشخص المسؤول عن أضرار الذكاء الاصـطناعي مـن المـسائل 

ًالمعقدة حاليا؛ نظرا لزيادة استخدام تطبيقاته الذكيـة المتنوعـة والمتطـورة، والتجـارة  �

َوالاستثمار فيها، وبيعها من قبل كبرى الشركات
 -قدر الإمكـان- التي أخذت تحاول ِ

إيجاد مختلف الـسبل للـتخلص مـن مـسؤولية منتجاتهـا الذكيـة؛ ممـا دفـع الفقـه إلى 

ـــذكاء  ـــسؤولية ال ـــع في م ـــسؤولية، والتوس ـــنظم الم ـــوري ل ـــلاح الث ـــاداة بالإص المن

 . 1الاصطناعي

ونتناول من هذا الفرع شكلين من أشكال التوسع في مسؤولية الـذكاء الاصـطناعي، 

 :اهم

١ء ا ا وا :  

في طريق حل مشكلة مسؤولية الذكاء الاصطناعي عن أخطائه اتجه جانب من فقهاء 

القانون إلى الإقرار بفرض المسؤولية المدنية بصورة مطلقة للذكاء الاصطناعي، لسد 

 .الفجوة التشريعية

ولية التي لا يلتمس فيها الشخص المسؤ: َّكما أن هذا النوع من المسؤولية يعرف بأنه

ِّالمسؤول أي عذر، أو هي المسؤولية التي تلقى على بعض الأشـخاص، بغـض النظـر  َ

 .)٢(ًعما إذا كان سلوكهم مهملا أم لا

وبداية نشأة هـذه النظريـة كانـت عـن طريـق القـضاء الإنجليـزي؛ حيـث ذهـب إليهـا 

ن البحث عن سـببها، وهـو مـا ِلتحميل الصانع أو المنتج المسؤولية بشكل مباشر، دو

                                                        
(1) Sjur DYRKOLBOTN (2105), A Typology of Liability Rules for Robot 
Harms, in “A World with Robots International Conference on Robot Ethics: 
ICRE 2015, p.124 

، المسؤولية الموضوعية مـن حيـث الأسـاس )م٢٠٢١(محمد شعيب محمد عبدالمقصود .  ـ د)٢(

 .٦لتطبيق، المملكة العربية السعودية، صوا



 )١٨٠٤( ا   ما ودياا ا  ء ا   درا  

اتجه إليه جانب من فقهاء القانون، وطالبوا بتطبيقـه عـلى الأخطـاء الناتجـة عـن عمـل 

َّالذكاء الاصطناعي، فحملوه مسؤولية أخطاء السيارات ذات القيادة الآلية في الحوادث 

 .والأخطاء الناجمة عن خطأ في السيارة، وما نتج عنه من أضرار

٢ا وا ء اا   دة:  

اتجه جانب من فقهاء القانون إلى الأخذ بنظرية جديدة لتحديد المـسؤول عـن فعـل 

الذكاء الاصطناعي، وهـذه النظريـة تتمثـل في عـدة أشـكال، منهـا تحميـل المـسؤولية 

 .لشخص معين بذاته؛ كونه صاحب السلطة الفعلية على الأنظمة الذكية

 اقترح أن تتم محاسبة ومساءلة كامل الطاقم والفريق العامـل بقطـاع ًوهناك أيضا من

الذكاء الاصطناعي بالمؤسسة المعنية، وهذا الشكل معمـول بـه في مجـالات تحديـد 

المسؤولية عن المنتجات المعيبة، ومخالفات النشر، سواء في الصحف أم عبر وسائل 

 .النشر الإلكترونية



  
)١٨٠٥(  مموا ث اا دو ا ن ارا ارإ  ٢٠٢٤ أ - ١٤٤٦  

 
ما ا 

 ور اآء ا ما  

ً جزءا لا يتجزأ من حياتنا -وعلى رأسها الذكاء الاصطناعي-تشكل التقنيات الذكية 

اليومية، وتطبيقاتنا في مختلف المجالات، ومع ذلك فإن الاعتماد المتزايد على الذكاء 

الاصطناعي يثير تساؤلات مهمة حـول المـسؤولية المدنيـة المترتبـة عـلى اسـتخدامه، 

 .لتأثيرات القانونية والاجتماعية لتلك المسؤوليةوا

ونتناول في هذا المبحث وسائل جبر المسؤولية المدنيـة عـن الـذكاء الاصـطناعي، 

سواء الأصلية منها والاحتياطية، ومقومات المسؤولية المدنية، وطرق إثباتهـا ودفعهـا 

 :في مطلبين كالتالي

    اء او  او ام: ا اول

تتنوع وسائل جبر الضرر الناتج عن المسؤولية المدنية عن فعل الذكاء الاصـطناعي 

وسائل أصلية، ووسائل احتياطية أو ثانوية، ونتناول في هذا المطلب النوعين في : إلى

 :فرعين مستقلين، هما

  ا ا  او: اع اول

ــ ــبر ال ــذكاء مــن أهــم وســائل ج ــة لل ــن المــسؤولية المدني ــة ع ضرر الأصــلية الناتج

ٌالتعــويض، والتعــويض منــصوص عليــه بنظــام المعــاملات المدنيــة في : الاصــطناعي

كل خطأ ":  منه على أنه١٢٠الفصل الثالث من الباب الأول، حيث نصت المادة رقم 

ُسبب ضررا للغير يلزم من ارتكبه بالتعويض ً تعويض إحـدى َّ، فنص النظام على أن ال"َّ

وسائل جبر الضرر، كـما أن الـنص عليـه في بدايـة البـاب يؤكـد أنـه الوسـيلة الأصـلية 

 .َللتعويض عند إحداث أي خطأ تسبب بضرر

 من النظام على أن التعويض يكون للضرر المادي ٢، ١٣٨/١َّكما نصت المادة رقم 

يض عـن ُـ يـشمل التعـويض عـن الفعـل الـضار التعـو١": والمعنوي، فقد نصت على



 )١٨٠٦( ا   ما ودياا ا  ء ا   درا  

 .الضرر المعنوي

ٍّـ يشمل الضرر المعنوي ما يلحـق الـشخص ذا الـصفة الطبيعيـة مـن أذى حـسي أو ٢ ً

ِنفـــسي نتيجـــة المـــساس بجـــسمه، أو بحريتـــه، أو بعرضـــه، أو بـــسمعته، أو بمركـــزه 
ٍّ

، في النـصين لم يتنـاول المـنظم أو يـنص عـلى أن المتـسبب في الـضرر "الاجتماعي

 . ضرر يقع على أي شخص يستحق له التعويضشخص طبيعي، أو معنوي، فأي

ومن يصيبه ضرر بفعل تطبيقات الذكاء الاصطناعي كذلك له الحق في جبر الـضرر 

الذي أصابه، والحصول على التعويض المناسب من الأشخاص الذين تـم تحديـدهم 

عند الكلام عن أساس مـسؤولية الـذكاء الاصـطناعي، والتعـويض عـن أضرار الـذكاء 

ًقد يكون عينيا، إلا أن التعويض العيني غالبا ما يكون الحكـم بـه قلـيلا في الاصطناعي  ً �

إطـار الأضرار التــي تــسببها الآلات الذكيـة، ولكنــه ممكــن وواقـع، خاصــة في مجــال 

 أحــد المواقــع أو -ًمــثلا-أضرار التطبيقــات الذكيــة في العــالم الافــتراضي، فــإذا قــام 

المملوكـة لأحـد الأشـخاص بتزييـف ونـشر المنصات الإلكترونية الذاتيـة التـصرف و

َّمقطع فيديو لشخص معين؛ فإن بإمكـان المـضرور، بعـد الادعـاء، المطالبـة بتعـويض 

ْعيني، أو القيام بعمل معين، إضافة إلى التعويض النقدي، كأن يطالب صاحب المنصة  ً

ُالإعلامية بإزالة ذلك الفيديو المـزور، أو نـشر شيء معـاكس لـه؛ بغيـة تحـسين  سـمعة َّ

 . )١(الشخص المضرور بفعل التطبيق الذكي

                                                        

، أيديولوجيا الإعلام الجديد والـوعي الزائـف، مجلـة الدراسـات )م٢٠١٨(أحمد إسماعيل .  ـ د)١(

 .٦٤الإعلامية، المركز الديموقراطي العربي، ص
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مع اا :وا  طا ا  

تعددت وسائل جبر الضرر الناتج عن مسؤولية الذكاء الاصطناعي الاحتياطية، فهـي 

التــأمين، وصــناديق التعــويض، ونتنــاول شرح الوســيلتين : تــشمل عــدة وســائل، منهــا

 :كالتالي

١ا :  

الـضمان لـدرء الأخطـار، فالتـأمين وسـيلة احتياطيـة لجـبر ضرر : َّيعرف التأمين بأنـه

المتضرر من الذكاء الاصـطناعي وغـيره، فيكـون عـبر جهـة ثالثـة مختلفـة عـن طـرفي 

 .َالعلاقة، هي من تتكفل بتعويض المضرور عن الضرر الذي أصابه

ِّ، على أن يدفع المـؤمن ُوصورة التأمين أنه اتفاق يعقد مع شركة من شركات التأمين

�مبلغا ماليا في شـكل أقـساط شـهرية عـلى سـبيل المثـال، في مقابـل أن تلتـزم الـشركة  ً

 .ِّبتعويض المؤمن إذا كان التأمين لصالحه، أو للغير إذا كان التأمين لصالح الغير

 نظـير دفـع قـسط -َّوهو المؤمن له-كما أنها عملية يحصل بمقتضاها أحد الطرفين 

ِّهد لصالحه أو لصالح الغـير مـن الطـرف الآخـر وهـو المـؤمن، بموجبـه يـدفع على تع

ًالأخـير أداء معينــا عنـد تحقــق خطـر معــين؛ وذلــك عـن طريــق تجميـع مجموعــة مــن  ً

 .)١(�المخاطر وإجراء المقاصة بينها رياضيا

وبخصوص التأمين على الأضرار الناجمة عن الذكاء الاصطناعي؛ فقد ذهب جانب 

في ظل التطورات التقنية الحاليـة، ولـصعوبة تعـويض أضرار :  القول بأنهمن الفقه إلى

ــن  ــصناعية م ــشركات ال ــات ال ــرب كبري ــالات، ولته ــع الح ــة في جمي ــبرامج الذكي ال

المسؤولية عن أضرار منتجاتها من خلال المطالبة بمنح شخصية صناعية للروبوتـات 

                                                        

، تحليل الملاءة الماليـة وأنـشطة التـأمين، بحـث )م٢٠١٢(سعاد حسين محمد الجنابي : ـ ينظر )١(

م، المعهــد العـالي للدراســات المحاســبية ٢٠١٢-٢٠٠١يقـي في شركــة التـأمين الوطنيــة للمـدة تطب

 .١٣والمالية، جامعة بغداد، ص



 )١٨٠٨( ا   ما ودياا ا  ء ا   درا  

ــة لت ــد وســيلة ضروري ــأمين يع ــإن الت ــصنعها؛ ف ــي ت ــة الت ــة مخــاطر الآلات الذكي غطي

والبرمجيات القائمة على الذكاء الاصـطناعي؛ وذلـك مـن خـلال إجبـار المنتجـين أو 

�المصنعين على إبرام عقود تأمينية مع شركـات تـأمين مختـصة ومعـترف بهـا عالميـا؛ 

 في حال تحقق أي سبب يحول دون -ولو بصورة احتياطية-لتتولى عملية جبر الضرر 

يض عادل من الشخص المـسؤول، والـذي قـد يكـون هـو حصول المضرور على تعو

 .)١(حارس الآلة الذكية، أو صانعها، أو مصممها

� قــد يكــون حــلا مثاليــا لتقليــل مخــاطر عــدم تعــويض -بالتــصور الــسابق-فالتــأمين  �

ــا-الــشركات الكــبرى   المالكــة للروبوتــات وأنظمــة الــذكاء الاصــطناعي عــن -�حالي

 سـيارات القيـادة -عـلى سـبيل المثـال-ا للأفراد، ومنهـا ُالأضرار التي تسببها منتجاته

 .الذاتية، وما قد تتسبب به من حوادث قد تصيب الأفراد والممتلكات

�ولكن الإشكالية المطروحة حاليا هي كيفية إلزام الشركات المصنعة للروبوتـات أو 

إلا أن المنشئة للذكاء الاصطناعي بالتـأمين ضـد مخـاطر مـشاريعها ومنتجاتهـا هـذه، 

ُالحل الأمثل لذلك هو صدور تشريعات قانونيـة تلـزم هـذه الـشركات بالتـأمين الـلازم 

 .لمواجهة هذه المخاطر والتحديات

-وحتى الآن لم يصدر بالمملكة العربية السعودية تـشريع مماثـل لإلـزام الـشركات 

ــة ــسعودية والعالمي ــواء ال ــذكاء -س ــاطر ال ــن مخ ــأمين ع ــال بالت ــذا المج ــة به  العامل

لاصطناعي، وهو ما نلتمس من حكومتنا الرشيدة أن يكون لها السبق في إصـدار مثـل ا

ِهذا التشريع الذي من شأنه أن يحدث نقلة نوعية في مجال الـذكاء الاصـطناعي؛ ممـا  ُ

                                                        

، نحو إطـار قـانوني شـامل للمـسؤولية المدنيـة )م٢٠٢١(محمد السيد السيد محمد المشد .  ـ د)١(

نــب القانونيــة مــن أضرار نظــم الــذكاء الاصــطناعي غــير المراقــب، بحــث مقــدم لمــؤتمر الجوا

 .٢١والاقتصادية للذكاء الاصطناعي وتكنولوجيا المعلومات، ص
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 . ِّيمكن الشركات والأفراد من الاستعانة به دون الخوف من أضراره

٢ا د :  

ُتياطيـــة مـــن الممكـــن أن تجـــبر ضرر الـــذكاء صـــناديق التعـــويض هـــي وســـيلة اح َ

َّالجهاز الذي تخول له مهمة صرف بعض الأداءات لفائدة فئة مـن : الاصطناعي، وهي ُ

 .)١ (المضرورين في سياق خاص، وتكون لهذه الأداءات طابع تعويضي

ُوفكرة هذه الصناديق أنها تنشأ بصورة استباقية؛ لتعويض المتضررين في المجالات 

 صـندوق تعـويض -عـلى سـبيل المثـال لا الحـصر-د حيـاة الإنـسان، ومنهـا التي تهد

الحـوادث الطبيـة الفرنـسي، وصـندوق تعـويض أضرار التلـوث بـسبب المحروقــات، 

.َّوصندوق إعمار المناطق المحررة، وغيرها من الصناديق القائمة على هـذا الأسـاس

ة التي جاءت بها تلك وذهب جانب من الفقه إلى إمكانية استلهام الحلول التعويضي  

الـــصناديق، وتطبيقهـــا في مجـــال التعـــويض عـــن أضرار الآلات المتمتعـــة بالـــذكاء 

الاصطناعي، خاصة الأضرار الجسدية منها، والتي تتطلب موارد ماليـة كبـيرة لغـرض 

ًتعويض أضرارهـا، كـما تـوفر تلـك الـصناديق حلـولا ناجعـة لمـالكي الآلات الذكيـة 

في كثــير مــن - مـن أضرارهــا؛ إذ يــصعب عـلى هــؤلاء والمـستعملين الــذين تــضرروا

ِ إثبات مسؤولية البائع أو المنتج-الأحيان ُ)٢(. 

وبالنظر إلى طبيعة عمل الصناديق وإنشائها يتبين لنا أنها مخالفة، ولا تتفق مع فكرة 

التعويض عن أضرار الذكاء الاصطناعي؛ وذلك لأن من يقوم بتمويـل هـذه الـصناديق 

ًالـدول في حـد ذاتهـا، والمتبرعـون أحيانـا، كـما أنهـا تتقـاضى مـن  -في الغالب-هي 

                                                        
(1) Jonas KNETSCH Jonas KNETSCH (2015), Le droit de la responsabilité 
et les fonds d’indemnisation : Analyse en droits français, Bruyant, Belgique, 
p 120. 
(2) KNETSCH Jonas (2011), Le droit de la responsabilité et les fonds 
d’indemnisation : Analyse en droits français et allemand, Doctorat, Panthéon 
Assas, p19. 
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 .ًالمستفيدين رسوما وإقطاعات دون أن يصيبهم أي ضرر فعلي

م باعتبار ٢٠١٧ فبراير ١٦وهو ما ذهب إليه القرار الصادر عن البرلمان الأوروبي في 

ًصناديق التعـويض وسـيلة ضـمان احتياطيـة لإمكانيـة التعـويض عـن الأضرار في  كـل َ

الأحوال التي لا يوجد لها غطاء تأميني، وهذه الوسيلة يجب أن تكـون المـلاذ الأخـير 

لتعويض المضرورين بفعل الذكاء الاصطناعي، ويطبق فقط في حالـة وجـود مـشاكل 

في التأمين، أو على الأشخاص المالكين لآلات الـذكاء الاصـطناعي وليـست لـديهم 

لية المدنية التقليدية تقـوم عـلى وجـود مـسؤول وثيقة تأمين؛ وذلك لأن قواعد المسؤو

بالتعويض، وهذا لا يتناسـب مـع إذا كنـا بـصدد أخطـار يتعـذر معهـا معرفـة الـشخص 

المسؤول، فظهر ما يسمى بالمسؤولية الاجتماعية في مواجهة المسؤولية الفردية التي 

 . )١(تقوم عليها قواعد المسؤولية المدنية التقليدية

                                                        

ــر)١( ــة. د:  ـ ينظ ــدالرازق وهب ــذكاء -عب ــن أضرار ال ــة ع ــسؤولية المدني ــد، الم ــد محم ــيد أحم  س

، ٤٣بحـاث القانونيـة المعمقـة، العـدد الاصطناعي، دراسة تحليلية، بحث منـشور في مجلـة جيـل الأ

 .٣٠ص
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ما ا :  

ء اا  ما وا ت وما  

ًمن الصعوبة بمكان إثبات الأضرار الناجمة عـن الـذكاء الاصـطناعي؛ نظـرا لطبيعـة 

صناعتها وتكوينها، وقدرتها على التطوير ومعالجة الأخطاء، وإنجـاز المهـام بـصورة 

 .فعالة وناجعة

كاء الاصطناعي، ووسائل إعفائه ونتناول في هذا المطلب وسائل إثبات مسؤولية الذ

 :من المسؤولية، في فرعين مستقلين كالآتي

  : اع اول
ء اا  ما وت اا  

لا تختلف وسائل الإثبات في إثبات المسؤولية المدنية عن الذكاء الاصطناعي عـن 

ة بالأنظمـة القانونيـة، غيرها من القضايا؛ فوسائل الإثبات المدنيـة هـي ذاتهـا المعتمـد

الأدلة الكتابية، والإقرار، واليمين، والقرائن، والخـبرة، إلا أنـه في مـسائل إثبـات : مثل

 الاعتماد عـلى الخـبرة والقـرائن -بشكل أساسي-مسؤولية الذكاء الاصطناعي يمكن 

 .بشكل أقوى من غيرهما

من - ـ للمحكمة ١":  من نظام الإثبات السعودي على أنه١١٠فقد نصت المادة رقم 

 أن تقرر ندب خبير أو أكثر؛ لإبداء رأيـه -ًتلقاء نفسها أو بناء على طلب أحد الخصوم

 .في المسائل الفنية التي يستلزمها الفصل في الدعوى

 .ُـ يراعى في اختيار الخبير تناسب معارفه الفنية وخبراته مع موضوع النزاع٢

 ." أقرت المحكمة اتفاقهمـ إذا اتفق الخصوم على اختيار خبير أو أكثر٣

وعليه؛ فإن الخبرة دليل إثبات يمكن الاعتماد عليه في مثل هـذه القـضايا؛ كونـه هـو 

صاحب الخبرة الفنية في مثل هذه الأمور، كما أجاز المنظم للخبير أن يستعين بخبـير 

فني آخر في حالة ما إذا استدعى الأمر بحث مسألة فنية دقيقة، فقـد نـصت المـادة رقـم 
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ــلى١٢١ ــات ع ــام الإثب ــة لنظ ــة التنفيذي ــن اللائح ــير ":  م ـــار الإدارة -للخب ـــد إخط بع

�أن يستعين بـرأي خبير آخر في مسـألة فرعيـة تـسـتلزم تخصـصا فنيـا آخـر، -المختصة ً

على أن يتضمـن الإخطار المسألة الفنيـة الفرعية، وصلتها بالمهمة، واسـم الخبير الذي 

 ."سيتولاها

صوص عليها في نظام الإثبات السعودي كوسيلة إثبـات يمكـن أن كما أن القرائن من

 .يستند عليها في إثبات مسؤولية الذكاء الاصطناعي عن الأضرار التي ترتبت على فعله

ًالقرائن المنصوص عليهـا شرعـا أو ":  من النظام على أن٨٤فقد نصت المادة رقم 

ُنظاما تغني من قررت لمصلحته عن أي طريق آخر من طرق َ  الإثبات، عـلى أنـه يجـوز ً

 ."نقض دلالتها بأي طريق آخر؛ ما لم يوجد نص يقضي بغير ذلك

ـ للمحكمة أن تستنبط قرائن أخرى ١":  من النظام على أنه٨٥كما نصت المادة رقم 

للإثبات، وذلك في الأحـوال التـي يجـوز فيهـا الإثبـات بالـشهادة؛ عـلى أن تبـين وجـه 

 .دلالتها

 ." بالوسائل العلمية في استنباط القرائنـ للمحكمة الاستعانة٢

يجـوز ":  من الأدلة الإجرائية لنظام الإثبات على أنه٢٣كما أنه قد نصت المادة رقم 

ــــذكاء  ــــك ال ـــما في ذل ــــات، ب ــــة في إجــــراءات الإثب ــــات الحديث الاســــتعانة بالتقني

، فقد "التقنياتُالاصطناعـي، ويسـتغنى عـن أي إجـراء تحققـت غايتـه باسـتخدام هـذه 

نص المنظم عـلى جـواز اسـتخدام تقنيـات الـذكاء الاصـطناعي في الإثبـات، فـيمكن 

استخدام هذه التقنيات في إثبات الخطأ والضرر الواقع من تقنيات الذكاء الاصطناعي 

 .الأخرى

وهنا لا بد من الإشارة إلى أن إثبات عيب الذكاء الاصطناعي كمنتج، مسألة في غاية 

 الوقــت الحــاضر، خاصــة فــيما يتعلــق بإثبــات خطــأ الــشخص المــسؤول التعقيــد في
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وتحديده بصورة دقيقة، ولعل ذلك يرجع إلى صعوبة وضع حـد فاصـل بـين الأضرار 

أي المـستمدة مـن قـرار (الحاصلة بفعل خطأ النظام الذي يعمل بالذكاء الاصـطناعي 

يب الموجود في النظام ، وبين الأضرار الناجمة بفعل الخلل أو الع)ذاتي اتخذه النظام

الذكي أو الآلة الذكية؛ ولذلك فإن أغلب الدعاوى التـي تقـام ضـد أخطـاء التطبيقـات 

ِالذكية تبوء بالفشل، من قبيل ذلك الدعاوى التي أقيمت من قبل عدد من الضحايا ضد 

، إلا أن جميع )دافنشي(الشركات المصنعة لنظام الجراحة الطبي المعروف بالروبوت 

اوى باءت بالفشل؛ بسبب الـصعوبة في إثبـات خطـأ ذلـك النظـام الـذكي أو تلك الدع

 .)١(تعييبه

                                                        
(1) Ugo Pagallo, The Laws of Robots: Crimes, Contracts, and Torts, op cit , 
p91-95 . 



 )١٨١٤( ا   ما ودياا ا  ء ا   درا  

مع اا :ء اا و د و  

وبما أن هناك وسائل لإثبات مسؤولية الذكاء الاصطناعي عن فعله؛ فإن هناك وسائل 

 . الاصطناعيمن الممكن الاستناد عليها لدفع المسؤولية المدنية عن الذكاء

فقد ذهب أنصار نظرية الحراسة إلى أن الذكاء الاصطناعي يعتبر من الأشياء، وكـما 

ًسبق بيانه فإن الحارس يكون مسؤولا عن الأضرار التي يتسبب فيهـا الـشيء الـذي في 

حراسته؛ وعليه اتجهـوا إلى تطبيـق أحكـام الأنظمـة المدنيـة في دفـع المـسؤولية عـن 

القوة القاهرة، وخطأ الغير، وخطأ المتضرر ذاتـه، ومـن : ات هيًأنفسهم بناء على نظري

 مـن نظـام ١٢٥ الاسـتناد إلى نـص المـادة رقـم -ًطبقا لأحكام هذه النظريـة-الممكن 

ًلا يكون الشخص مسؤولا إذا ثبت أن الضرر ": المعاملات المدنية، والتي تنص على

ُ، أو خطأ المتضرر؛ ما لم يتفق قد نشأ عن سبب لا يد له فيه؛ كقوة قاهرة، أو خطأ الغير

يدل على أن المنظم ذكر هذه ) قوة قاهرة(، وحرف الكاف قبل لفظ "على خلاف ذلك

الحالات على سبيل المثال لا الحـصر؛ وعليـه فإنـه أعطـى سـلطة تقديريـة للمحكمـة 

للنظر في تبعية الضرر لفعل المضر نفسه أم لا، ونتناول تعريف وتوضيح كل من القوة 

 :ة، وفعل الغير، وخطأ المتضرر، كالآتيالقاهر

  : اة اة١

 من نظام المعاملات المدنية عـلى اعتبـار القـوة القـاهرة مـن ١٢٥نصت المادة رقم 

كل حادث غير متوقع لا يد للشخص فيـه، ": ُموانع المسؤولية المدنية، وعرفت بأنها

، ومن المسميات )١("ًمستحيلاُولا يستطاع دفعه، ويترتب عليه أن يصبح تنفيذ الالتزام 

الحادث الفجائي، والآفة السماوية، ومن المعلوم أنه لانطباق : المنتشرة للقوة القاهرة

 :حالة القوة القاهرة على الواقعة يجب توافر عدة شروط، هي

                                                        

عبدالمجيــد الحكــيم، وعبــدالباقي البكــري، ومحمــد طــه البــشير، الــوجيز في نظريــة . د:  ـ ينظــر)١(

 .٢١٤الالتزام في القانون المدني العراقي، ص
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 .عدم إمكان توقعها  -  أ

 .استحالة دفعها  -  ب

 .ًأن يكون الحادث خارجا عن إرادة الحارس  -  ت

٢ا  : 

ُلوم أن الشخص لا يسأل عن خطأ غيره، فلا يمكـن مـساءلة حـارس الـذكاء من المع

ًالاصطناعي أو الروبوت عن خطأ الغير الذي لا يد له فيه، طبقا لما نصت عليـه المـادة 

 . من نظام المعاملات المدنية١٢٥رقم 

  :  ار٣

ــذ ــإن مــسؤولية حــارس ال ــه ف ــذي وقــع علي ــد في الــضرر ال ــضرر ي كاء ٌإذا كــان للمت

الاصطناعي تنتفي بالنسبة التي تداخل فيها المتضرر بخطئه، وعليه؛ فلا تقع المسؤولية 

، مما تنتفي معـه %١٠٠على حارس الذكاء الاصطناعي إذا كانت نسبة خطأ المتضرر 

   .مسؤولية الحارس
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: 

ًيعد هذا البحث استكشافا شاملا لمفهوم الـذكاء الاصـطناعي والمـسؤولية المدنيـة  ً ُ

المترتبة عليه، وقد تناول مجموعـة مـن المـسائل القانونيـة المتعلقـة بهـذا الموضـوع 

 .المعقد

َّمـن خــلال دراســة مفهــوم الــذكاء الاصــطناعي تبــين لنــا أن هــذه التكنولوجيــا تمتــاز 

ًبمجموعة من الخصائص التي تميزها عن الذكاء البشري؛ مما يشكل تحديات وفرصا  ُ

ما تــم التطــرق إلى أهميــة الــذكاء الاصــطناعي، كــ. متعــددة في مختلــف المجــالات

 .َوتحليل أنواعه، وأشهر تطبيقاته، والتمييز بينه وبين غيره

ًفيما يتعلق بالمسؤولية المدنية عن الذكاء الاصطناعي قدمنا تصورات متعددة، بدءا  َّ

 ًمن المسؤولية المطورة والمستخدمة، وانتهاء بالمسؤولية القانونية والاجتماعية، كما

 .تم التطرق إلى الآليات المحتملة لجبر المسؤولية المدنية ومقوماتها

من خلال استعراض آثار المسؤولية المدنيـة للـذكاء الاصـطناعي تبـين لنـا أن هنـاك 

ًتأثيرات متعددة على المستوى القانوني، والاقتـصادي، والاجتماعـي، وتحديـدا فـيما 

 .يتعلق بوسائل جبر المسؤولية ومقوماتها

ا، فإن فهم مفهوم مسؤولية الذكاء الاصـطناعي يتطلـب التعـاون بـين القطـاعين ًختام

العام والخاص، وتشكيل إطـارات قانونيـة وأخلاقيـة واضـحة لـضمان اسـتخدام هـذه 

ًوإن تطوير الـسياسات والتـشريعات المناسـبة يعتـبر أمـرا . التقنية بشكل آمن ومسؤول

 .كنولوجي وحقوق الإنسان والمجتمع�حيويا لضمان توازن مستدام بين التطور الت

َّأحمد االله تعالى على توفيقه لي بأن يسر لي أمري، وأعانني على إتمام بحثي هذا ْ ُ. 

ا م: 

ًبناء على البحث السابق؛ يمكننا تقـديم بعـض النتـائج الخاصـة التـي قـد تـساهم في 

 :تعزيز فهمنا وتطبيقنا للمسؤولية المدنية للذكاء الاصطناعي



  
)١٨١٧(  مموا ث اا دو ا ن ارا ارإ  ٢٠٢٤ أ - ١٤٤٦  

 

 إلى تعريـف محـدد للـذكاء -ولا حتـى التـشريعات المدنيـة- يتوصل الفقـه لم - ١

 .الاصطناعي

ٍلا يوجـــد في المنظومـــة التـــشريعية الـــسعودية تنظـــيم قـــانوني كـــاف للـــذكاء  - ٢

 .الاصطناعي

 .إن الذكاء الاصطناعي يتشابه مع الذكاء البشري - ٣

 .إن الذكاء الاصطناعي قادر على محاكاة السلوك البشري - ٤

لاصطناعي سيؤدي إلى تقليل فرص العمل البـشرية، والقـضاء عـلى إن الذكاء ا - ٥

 .بعض الوظائف

ُالفارق الرئيس بين الذكاء الاصطناعي وبين غيره من الأنظمـة يكمـن في قدرتـه  - ٦

 .على التعلم والتكيف مع البيانات، واتخاذ القرارات بشكل مستقل

اء المعتمـد الـذك –ذكاء قـوي –ذكاء ضعيف: (للذكاء الاصطناعي أربعة أنواع - ٧

 ).الذكاء الفائق –على الذكاء البشري

 . بمنح الروبوت صوفيا الجنسية السعودية٢٠١٧صدر مرسوم ملكي خلال عام  - ٨

إن مــنح الــذكاء الاصــطناعي الشخــصية القانونيــة لا بــد منــه مــع زيــادة تطبيقاتــه  - ٩

 .وصوره في المجتمع

دنيـة للـذكاء إن نظرية النائب الإنساني هـي النظريـة الحاكمـة للمـسؤولية الم -١٠

الاصطناعي، وهي النظرية المحورية في تحديد الأطر القانونية التي تحكـم اسـتخدام 

 .التكنولوجيا الذكية

بسبب تعقد مسائل الذكاء الاصطناعي ظهر رأي فقهي قانوني ينادي بضرورة  -١١

التوسع في مسؤولية الذكاء الاصـطناعي، وهـي إقـرار المـسؤولية بـصورة مطلقـة دون 

 .الخطأ والسلوك المترتبالنظر إلى 



 )١٨١٨( ا   ما ودياا ا  ء ا   درا  

 .إن التأمين وسيلة فعالة لتعويض المتضرر من الذكاء الاصطناعي -١٢

ًإن الخبرة والقرائن تلعب دورا رئيسا في إثبات مسؤولية الذكاء الاصطناعي -١٣ ً. 

تلك النتائج تسلط الضوء على أهمية فهم المسؤولية المدنيـة للـذكاء الاصـطناعي، 

والفرد، وتقديم التوصيات اللازمة لـضمان اسـتخدام وتحديد تأثيراتها على المجتمع 

 .ًالتقنية بشكل آمن ومسؤول وفقا للمبادئ القانونية والأخلاقية

  :ات

نوصي الباحثين بتكثيف الدراسات حول المشاكل القانونية التـي يثيرهـا الـذكاء  - ١

 .الاصطناعي؛ حتى يمكن الاستعداد للمستقبل

ت والذكاء الاصطناعي إدراج قواعد قانونية تحكم نقترح للهيئة السعودية للبيانا - ٢

، وعـدم اقتـصاره في )مبـادئ أخلاقيـات الـذكاء الاصـطناعي(المسؤولية المدنيـة في 

 .أحكامها على المبرمجين

ًإن نظام المعاملات المدني السعودي ليس كافيا لمعالجـة المـسؤولية المدنيـة  - ٣

اد قواعـد قانونيـة صـادرة عـن ُللذكاء الاصطناعي، ونحث المنظم السعودي على إيج

 .سلطة تشريعية متعلقة بالذكاء الاصطناعي ومعالجة أحكامه

إن الذكاء الاصطناعي قادر على خلق إبداعات فكرية؛ من بـراءات اخـتراع إلى  - ٤

نتـاج الفكر والإبـداع (مصنفات فكرية؛ لذلك نقترح تغيير تعريف الملكية الفكرية من 

نتاج الفكر والإبداع في مجالات الملكيـة (إلى ) ريةالإنساني لمجالات الملكية الفك

ً؛ نظرا لما قد يترتب على ذلك من إشكاليات )الإنساني(، وذلك بحذف كلمة )الفكرية

ًقانونية، حيث قد ينـتج الـذكاء الاصـطناعي أفكـارا إبداعيـة، وحينهـا سـيكون الـسؤال 

 لمن تسجل؟: المطروح أمام النظام

راج أحكام نظريـة النائـب الإنـساني ضـمن نظـام إد ندعو المنظم السعودي إلى - ٥

 .المعاملات المدني السعودي



  
)١٨١٩(  مموا ث اا دو ا ن ارا ارإ  ٢٠٢٤ أ - ١٤٤٦  

 

إنشاء مركز قانوني أو معهد متخصص لدراسة المشكلات القانونية الناتجة عن  - ٦

 .استعمال الذكاء الاصطناعي

إجراء الدراسات المقارنة مع الدول الصناعية؛ للوقوف على آخر التطورات في  - ٧

 .ء الاصطناعيالقوانين المتعلقة بالذكا

ندعو المجلس الأعلى للقضاء إلى إنشاء دوائر متخصصة بنظر الدعاوى الناشئة  - ٨

 . عن استعمال الذكاء الاصطناعي

نوصي بالاعتراف بالشخصية القانونية للذكاء الاصطناعي على غـرار الشخـصية  - ٩

 .الاعتبارية للأشخاص المعنوية

 الاصـطناعي إلى حـين  من التعامـل مـع الـذكاء-بشكل كبير-الحد والتقليل  -١٠

 .إيجاد تنظيم قانوني مناسب له في المملكة

َّتلك التوصيات تمثل خطوات مهمة نحو تعزيز الفهـم والتطبيـق الفعـال للمـسؤولية 

المدنية للذكاء الاصطناعي، وتحقيق التوازن بين التطور التكنولوجي وحماية حقـوق 

 .الإنسان والمجتمع



 )١٨٢٠( ا   ما ودياا ا  ء ا   درا  

اا: 
ا أ:  

، ١، الجوانب القانونية للذكاء الاصطناعي، ط)م٢٠٢٠(د الأسيوطي ـ أيمن محم١

 .دار مصر للنشر والتوزيع

، الـذكاء الاصـطناعي، مـستقبل الحيـاة البـشرية في ظـل )م٢٠٢٠(ـ إيهاب خليفة ٢

 .التطورات التكنولوجية، الهيئة المصرية العامة للكتاب، الطبعة الأولى

، تحــديات عــصر الروبوتـــات )م٢٠١٤(ـــ صــفوت ســلامة وخليــل أبـــو قــورة ٣

 .وأخلاقياته

ـ عبدالمجيد الحكيم، وعبدالباقي البكري، ومحمد طه البشير، الـوجيز في نظريـة ٤

 .الالتزام في القانون المدني العراقي

، دار ١، نظـم المعلومـات والـذكاء الاصــطناعي، ط)م١٩٩٩(ــ عـلاء عبـدالرازق ٥

 .َّالمناهج للنشر والتوزيع، عمان، الأردن

 با :  

ـ إسلام محمد محمد شاهين، فاعلية أنظمة الذكاء الاصطناعي في تعزيـز قـدرات ١

الاقتــصاد المــصري، المعهــد العــالي للحاســبات والمعلومــات وتكنولوجيــا الإدارة، 

 .طنطا

، تحليل الملاءة المالية وأنشطة التـأمين، )م٢٠١٢(ـ سعاد حسين محمد الجنابي ٢

ــأمين م، المعهــد العــالي ٢٠١٢-٢٠٠١ الوطنيــة للمــدة بحــث تطبيقــي في شركــة الت

 .للدراسات المحاسبية والمالية، جامعة بغداد

، )م٢٠٠٩(ـ صلاح فايز العدوان، المسؤولية المدنية عن الآلات والأشياء الخطرة ٣

 .رسالة ماجستير، قسم القانون الخاص، جامعة الشرق الأوسط



  
)١٨٢١(  مموا ث اا دو ا ن ارا ارإ  ٢٠٢٤ أ - ١٤٤٦  

 
  :ج  ات

ولوجيا الإعلام الجديد والوعي الزائـف، مجلـة ، أيدي)م٢٠١٨(ـ أحمد إسماعيل ١

 .الدراسات الإعلامية، المركز الديموقراطي العربي

، المـسؤولية عـن الأضرار )م٢٠١٩(ـ الكرار حبيب جهلول وحسام عبيس عـودة ٢

 .٦التي يسببها الروبوت، مجلة كلية الإمام الكاظم، العدد 

، )القوة التنافـسية الجديـدة (، الذكاء الاصطناعي)٢٠١٧(ـ سعد خلفان الظاهري ٣

 .، دبي، الإمارات٢٩٩مركز استشراف المستقبل ودعم اتخاذ القرار، العدد 

، الذكاء الاصطناعي بين الواقع والمأمول، )م٢٠١٨(ـ سامية شهي قمورة وآخرون ٤

 .دراسة تقنية وميدانية

ء  سـيد أحمـد محمـد، المـسؤولية المدنيـة عـن أضرار الـذكا-ـ عبـدالرازق وهبـة٥

الاصطناعي، دراسة تحليلية، بحث منشور في مجلة جيل الأبحاث القانونية المعمقة، 

 .٤٣العدد 

، الـذكاء الاصـطناعي وانعكاسـاته عـلى )م٢٠١٨(ـ عجام إبـراهيم محمـد حـسن ٦

المنظمات عالية الأداء، دراسة استطلاعية في وزارة العلوم والتكنولوجيا، مجلة الإدارة 

 .، الجامعة المستنصرية، العراق١١٥ العدد ،٤١والاقتصاد، المجلد 

، الإصـدار الأول، الـصادرة ٢٠٢٣ـ مبادئ أخلاقيات الذكاء الاصطناعي، سبتمبر ٧

 .عن الهيئة الوطنية السعودية للبيانات والذكاء الاصطناعي

، نحو إطار قانوني شامل للمسؤولية )م٢٠٢١(ـ محمد السيد السيد محمد المشد ٨

لـنظم الــذكاء الاصــطناعي غـير المراقــب، بحـث مقــدم لمــؤتمر المدنيـة مــن أضرار ا

 .الجوانب القانونية والاقتصادية للذكاء الاصطناعي وتكنولوجيا المعلومات

، الـذكاء الاصـطناعي والـشبكات العـصبية، بغـداد، )م٢٠١١(ـ محمد الـشرقاوي ٩



 )١٨٢٢( ا   ما ودياا ا  ء ا   درا  

 .إصدارات جامعة الإمام جعفر الصادق

ــدور موســى عيــسى ١٠ ــة القواعــد العامــة )م٢٠٢٢(ـــ مــصطفى أبــو من ، مــدى كفاي

للمسئولية المدنية في تعـويض أضرار الـذكاء الاصـطناعي، دراسـة تحليليـة تأصـيلية 

مقارنة، مجلة حقوق دمياط للدراسات القانونية والاقتـصادية، كليـة الحقـوق، جامعـة 

 .دمياط

، إشكالية الـشخص المـسؤول عـن الروبـوت، مجلـة )م٢٠١٧(ـ همام القوصي ١١

 .٢٥بحاث القانونية المعمقة، العدد جيل الأ

، الذكاء الاصطناعي وأبعاده الأمنية، جامعة نايف )م٢٠٢٠(ـ يوسف أبو منصور ١٢

 .للعلوم الأمنية
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