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)٨٣(  مموا ث اا ددي و ان ارا  ارإ ٢٠٢٣ إ -١٤٤٤  

  

  الحمایة القانونیة من مخاطر أدوات الذكاء الاصطناعي المستخدمة

  في تصفیة المحتویات المرئیة عبر شبكة الانترنت

  محمود عبد الجواد عبد الهادي

  .، جامعة تبوك، المملكة العربیة السعودیةالأعمالكلیة إدارة ،  القانون الخاصقسم

  .لي للدراسات النوعیة بالجیزة، جمهوریة مصر العربیةالمعهد العا

  mabdulhadi@ut.edu.sa  :البرید الإلكتروني

ا :  

ــي  ــصفية المحتــوي المرئ ــا الــذكاء الاصــطناعي المــستخدمة في ت تقــدم تكنولوجي

المعــروض عــلي منــصات العــرض الرقمــي خــدمات كبــيرة في تــصفية المحتويــات 

ز دورها التنافسي وتنظيم محتواها، كما أنها تنطوي على وفهرستها وترشيحها بما يعز

ًعدد من المخاطر أيضا، منها إمكانية التسبب في أضرار مباشرة لمستخدمي منـصات 

عرض المحتوي المرئي عبر شبكات الانترنت، حيث يثير استخدام تكنولوجيا الذكاء 

نـصات تـساؤلات الاصطناعي كأداة لتصفية المحتوي في الأنظمة الأساسية لهـذه الم

قانونية حول نظام المسؤولية المتبع في الحالات التي تقع فيهـا أضرار بـسبب أنـشطة 

تــصفية المحتــوي، وذلــك بــسبب الــنقص التــشريعي في القواعــد القانونيــة المنظمــة 

لاستخدام تكنولوجيا الذكاء الاصطناعي وكون أغلب القواعد القانونيـة ذات العلاقـة 

 .وجودة، في حين أن مستخدمي هذه المنصات في ازدياد مستمرقيد التطوير، أو غير م

وتقترح الدراسة تبني نظام مسئولية يحقق التوازن بين مالكي أو مـشغلي أو مطـوري 

هذه المنصات ومستخدميها بحيث تنشأ مسئولية الطرف الأقوى بمجرد وقوع الضرر، 

حيطـة بتوظيـف أدوات باعتبار أن هذا النوع من المـسئولية أكثـر مناسـبة للظـروف الم

الذكاء الاصطناعي في تصفية وترشيح المحتوي المرئي في منصات العرض الرقمـي 

 .عبر شبكات الانترنت
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  ت اتـصفية المحتويـات ، المـسئولية المـشددة،الـذكاء الاصـطناعي :ا 

 .المرئية
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Abstract: 

Artificial intelligence technology used for filtering visual content 

on digital display platforms provides valuable services in content 

filtering, indexing, and organization, thereby enhancing its 

competitive edge. However, the use of AI technology in content 

filtering on the internet raises legal questions about liability in cases 

where damages occur. This is due to the lack of legal rules 

regulating the use of AI technology and the fact that most relevant 

laws are either still in development or non-existent, while the 

number of platform users continues to grow. 

To address this, the study suggests adopting a liability system that 

strikes a balance between platform owners, operators, or developers 

and their users, such that the stronger party assumes responsibility 

when damage occurs. This type of liability is more suitable for 

situations involving the use of AI tools in visual content filtering on 

digital display platforms via the internet. 
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:  

ستخدم تـ تقنيـات عبارة عن في شبكات الانترنت  الذي يتم توظيفه الاصطناعيالذكاء

 خصـصة لمـستخدمينالمحتويـات المدمات أو الخلتحليل وتجميع البيانات وتوفير 

و فهـم ال الـتعلم الآلي وتحليـل للبيانـات وكون لهذه التقنيات مكنـة ويبصفات معينة،

، وتتــسع دائــرة توظيــف الــذكاء لبــات المــستخدمينالبيانــات والاســتجابة لطالادراك 

أنشطة مثل محركات البحث، و في شتي المجالات داخل شبكة الانترنت يالاصطناع

، التواصل الاجتماعي، والـصحافة الإلكترونيـة، وغيرهـاوسائل ، والتجارة الالكترونية

  في تــصفية المحتويــات المرئيــةيوتركــز الدراســة عــلي توظيــف الــذكاء الاصــطناع

حتويـات المحتوى المرئـي عـبر الإنترنـت إلى الملعرضها لمستخدم معين  ويقصد ب

وعـروض تقديميـة، وتطبيقـات تفاعليـة، وألعـاب    صور ومقـاطع فيـديو التي تتضمن

يمكن الوصول إليها عن طريق المواقع الإلكترونية والتطبيقات ومنصات  مما وغيرها

 .التواصل الاجتماعي

 الــذكاء الاصــطناعي في تـصفية محتويــات منــصات عــرض ويتزايـد اســتخدام أدوات

المحتوى المرئي الرقمي، مما يـؤدي إلى العديـد مـن الإشـكالات القانونيـة، وتتخـذ 

ًصورا متعددة منها ما يتعلق بانتهاكات الخصوصية، أو انتهاكات الملكية الفكريـة، أو 

مـسؤولية مناسـب  انتهاكات للثوابت المجتمعية والأخلاقية، في حـين لا يوجـد نظـام 

يحقق الحماية ضد هذه المخاطر بشكل جـامع، أيـضا هنـاك حاجـة متزايـدة للحمايـة 

القانونية في شـكل تنظـيم وإرشـادات لـضمان الاسـتخدام الآمـن والأخلاقـي لأدوات 

الذكاء الاصطناعي في هذه المنصات، بـما يـضمن الحمايـة القانونيـة للمـستخدمين، 

رشيح المحتوي المرئي، بـما يـصنع سياسـة واضـحة ويضع الأطر  لأخلاقيات فرز وت

 .لآلية عمل هذه الأدوات
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ــة القانونيــة مــن المخــاطر المرتبطــة بتوظيــف أدوات الــذكاء  يمكــن أن تتخــذ الحماي

الاصطناعي في الأنظمة الأساسية لمنصات عرض المحتويات المرئيـة شـكل قواعـد 

البيانـات الشخـصية عامة مرنة تنصب علي حماية الخصوصية بما يضمن عـدم جمـع 

للمــستخدمين، واســتخدامها دون مــوافقتهم، إلي جانــب ضــمان عــدم التعــدي عــلى 

الملكية الفكرية ووضـع آليـات الحمايـة القانونيـة مـن مخـاطر أنـشطة أدوات الـذكاء 

الاصطناعي التي يتم توظيفها لتصفية وترشيح المحتويات المرئية، كونها تـصفي مـن 

أو معايير قد لا تتوافق مع ،  معين وفق استدلالات معينةبين ملايين المحتويات محتوي

رغبات المستخدم، مما يساهم في بعض الأحوال في دعم انتشار المعلومات الخاطئة 

ًوالمحتويات الضارة سواء كان الضرر فرديا أو عاما ً. 

فالمحتوي المرئي عبر منـصات العـرض الرقميـة مهـما اختلفـت طبيعتهـا وسـواء تـم 

ــة اعتبارهــا وســ يلة تواصــل اجتماعــي تــشمل عــلى محتــوي مرئــي أو منــصة الكتروني

مخصصة لعرض المحتويات المرئية، قـد يـسمح للمـستخدمين بإضـافة محتـوي، أو 

تتفرد المنصة بتوفير المحتوي ويقتصر دور المستخدم على المـشاهدة فقـط، في كـل 

 المـستخدم الأحوال يتم تصفية وترشيح محتوي محدد، إمـا بنـاء عـلى رغبـة واختيـار

بشكل كامل، أو من خلال عملية تصفية وفرز محتوي مناسب للمستخدم وفق ضوابط 

 .ومعايير تعتمدها منصة العرض الرقمية

هذه الضوابط قد يتم برمجتهـا لتحـدد المحتـوي الـذي يـتم تـصفيته بنـاء عـلى معـايير 

أكثر محددة وفق تبويب المحتويات المفهرس لدي المنصة، أو يتم استخدام أدوات 

ًذكاء لتقوم بتصفية محتوي مناسب للمستخدم يلبي رغباته ويشبع ميولـه في إطـار مـن 

التنافس بين العـدد الكبـير مـن المنـصات المتاحـة في الفـضاء الرقمـي وكلهـا تـسعي 

 .لجذب أكبر عدد من المستخدمين
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في أحوال أخرى يتم توظيف الأدوات الذكية التي تعمل وفق استدلالات ذكية تحاكي 

لذكاء الإنساني للوصول لقرارات يتم من خلالها تـصفية محتويـات معينـة للعـرض، ا

وهذه المعايير تختلف بحسب طبيعة المنصة، فمثلا يتم تصفية المحتويات وفق معاير 

مبنية علي معيار المنطقـة أو الفئـة العمريـة أو عـدد المـشاهدات  أو تـاريخ المـشاهدة 

يتم اعتمادها بإرادة منشئ المنصة أو مطورها بدون وغيره من المعايير، وهذه المعايير 

تدخل المستخدم الذي لا يسيطر علي هـذه الأدوات وتعمـل خـارج سـيطرته، وغالبـا 

ًخارج علمه، مما يترتب عليه ضررا يلحق بالمستخدم كطرف ضعيف في علاقة غـير 

  لــه ًمتوازنــة بــين مالــك المنــصة أو المنــصة نفــسها إذا كانــت شخــصا قانونيــا مــستقلا

شخصية قانونية مستقلة، مما يجعله في موقف ضـعيف لا يمكنـه معـه اثبـات عنـاصر 

 .المسئولية ومن ثم المطالبة بالتعويض

 تدور فكرة الدراسة حول وضع إطار قانوني لنظام مسئولية ملائم لخلـق التـوازن بـين 

 ليحمـي حقوق وواجبات الطرفين كنظام أكثر عدالة مـن القواعـد القانونيـة التقليديـة،

ــذكاء  ــلى أدوات ال ــد ع ــي تعتم ــة الت ــرض الرقمي ــصات الع ــستخدمين بمن ــة الم علاق

 .الاصطناعي في تصفية المحتويات المرئية عبر منصات العرض الرقمية

راا :  

ًتقــدم الدراســة مقترحــا لنظــام مــسئولية أكثــر عدالــة يحقــق حاميــة كافيــة لمــستخدمي 

ت الذكاء الاصطناعي في تصفية المحتويات منصات العرض الرقمية التي توظف أدوا

تعتمد الدراسة على المنهج التحليلي لتناول الإطار المرئية من مخاطر هذه الأدوات، و

 .القانوني لنظام المسئولية المقترح
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راا :  

تظهر مشكلة الدراسة في عدم وجود نظام مسئولية واضح يحمي مـستخدمي منـصات 

التي تـصفي وترشـيح محتـوي ر أدوات الذكاء الاصطناعي العرض الرقمية من مخاط

المرئي الضار على الرغم من وجود اختلاف كبير في المراكز القانونيـة بـين مـستخدم 

 .المنصة ومالكها أو مشغلها أو مطورها

راا :  
 ارا  ، و، و   أ ا وات 

ا ا :  

 ماهية تكنولوجيا الذكاء الاصطناعي المستخدمة في عرض المحتوي :المبحث الأول -

 .المرئي عبر المنصات الرقمية

عــن أنــشطة تكنولوجيــا الــذكاء المدنيــة المــسئولية إشــكاليات : المبحــث الثــاني -

 الاصطناعي في تصفية المحتويات المرئية

 خاتمة -
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 ولاا  
ء اا   ا   

 ت اا  ي اض ا   

 تعريفات متعددة لأنظمة الذكاء الاصـطناعي، والـذي يعتـبر مـن فـروع المعرفـة ك

ُالحديثة المرتبطة بعلوم الحاسـب الآلي، ويعنـي بإيجـاد ودراسـة أسـاليب حديثـة في 

 إذا اسـتعمل ذكائـه، ) ١(نـسانالبرمجة تعطـى اسـتنتاجات منطقيـة تـشابه اسـتنتاجات الإ

وذلك وفق مدخلات مسبقة في برمجتهـا الأساسـية، ولا يترتـب عـلي ذلـك أن يوقـف 

ًالذكاء الاصطناعي التفكير البشري ويحل محله، بل يكون دوره متمثلا في تقليل وقوع  

 إلي حد كبير طالما تم توظيفـه بطريقـه مناسـبة، فيكـون لهـذه التكنولوجيـا ) ٢(الأخطاء

كانية التفكير والاستنتاج وتصحيح المسار، ويتم ذلك عندما يتخذ كل قرار بتـصفية إم

محتوي من بين محتويات متعددة، وذلك وفق معطيات محددة قابلة للتطوير في نفس 

الوقت، فالذكاء الاصطناعي عبارة عن تمكين الحواسيب لتكون لديها المقدرة عـلى 

 تكنولوجيا إنفيمكن القول . فق برمجة متطورةالفهم والاستدلال، والادراك والتعلم و

الذكاء الاصطناعي تمتلك قدرة ذكاء الانسان، وتتصرف ذات التصرفات التي تحتـاج 

 .) ٣(ذكائه للقيام بما هو منطقي

                                                        
(1)  - Ergen, M. (2019). What is artificial intelligence? Technical 
considerations and future perception. Anatolian J. Cardiol, 22(2), 5-7. 
(2)  - McCarthy, J. (2007). What is artificial intelligence? 
(3)  - Drigas, A. S., Argyri, K., & Vrettaros, J. (2009). Decade review 
(1999-2009): artificial intelligence techniques in student modeling. In 
Best Practices for the Knowledge Society. Knowledge, Learning, 
Development and Technology for All: Second World Summit on the 
Knowledge Society, WSKS 2009, Chania, Crete, Greece, September 

16-18, 2009. Proceedings 2 (pp. 552-564). Springer Berlin Heidelberg.  
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  ا اول
  ء اا  تم  

مم م و  ت اا  

ُنونية لا يقـصد بمكونـات أدوات الـذكاء الاصـطناعي تلـك المكونـات من الناحية القا

، ) ١(Hardware & softwareالتقنية الخاصة بطبيعة عمـل تكنولوجيـا الـذكاء الاصـطناعي 

إنما يقصد بها بالمكونات التي تمكن من فهم بناء المسئولية وموازنتهـا عـن الاضرار 

المـستخدمة في تـصفية المحتويـات الناتجة عن أنشطة تكنولوجيا ذكـاء الاصـطناعي 

المرئية عبر المنصات الرقمية، من هذا المنطلـق يمكـن القـول إن تكنولوجيـا الـذكاء 

 .الاصطناعي تتكون من مكونات رئيسية

عبارة عما يتم إدخاله من بيانات ومعلومات يـدخلها منـتج التكنولوجيـا أو :  ت -

ت عــبر أدوات تكنولوجيــا الــذكاء ، أو مــا يــتم جمعــه مــن معلومــاوارالمــبرمج 

 . الاصطناعي نفسها أثناء عملها

وهي النتيجة التي تقدم للمستفيد بعد فحص وتحليـل متطلبـات : م أو ت  -

المــستفيد المتوقعــة حيــث تقــوم تكنولوجيــا الــذكاء الاصــطناعي بعمليــات التــصفية 

ه في أنظمـة عملهـا، والترشيح وتقدم أفـضل النتـائج وفـق اسـتدلالات منطقيـة معتمـد

ــذكاء الاصــطناعي ربــط ــا ال ــة ) ٢(فتــستطيع تكنولوجي  الخــبرات والاهتمامــات الخاص

 .بالمستخدم بمحتوي معين ومن ثم تصفيته وترشيحه

                                                        
(1)  - Kapur, P. K., Kumar, S., & Garg, R. B. (1999). Contributions to 
hardware and software reliability (Vol. 3). World Scientific. 
(2)  - Guy, I., Avraham, U., Carmel, D., Ur, S., Jacovi, M., & Ronen, I. 
(2013, May). Mining expertise and interests from social media. In 
Proceedings of the 22nd international conference on World Wide Web 

(pp. 515-526).  



 )٩٢( ء اأدوات ا ط  مما ا مما   ت اا   ا  

فالبيانات عبارة عما يتم تغذيـة أدوات الـذكاء : البيانات والخوارزميات والمخرجات -

ت بعد جمع ومعالجة واسـتخدام الاصطناعي به من معلومات يتخذ بناء عليها القرارا

 .) ١(البيانات بمختلف أنواعها

والخوارزميات عبارة عن أنظمة معقدة تستخدم لتحليل البيانات والتعلم منها وتتخـذ 

 .) ٢(بناء عليها القرارات

ثم المخرجات والتي تتضمن مخرجات أنظمة الذكاء الاصطناعي في أشكال مختلفة 

 المحتوي الذي يتم ترشيحه للعرض والذي ك تصفیةذلكقرارات أو إجراءات، بما في 

ًقــد يــسبب ضررا مبــاشرا للمــستخدم، في حــين لا تــزال القــوانين واللــوائح المتعلقــة 

ًبالذكاء الاصطناعي قيد التطوير، وتثير جدلا مستمرا حول كيفية الموازنة بين الابتكار  ً

 المرتبطة بالتطور التكنولـوجي ، فالقواعد القانونية) ٣(والاعتبارات القانونية والأخلاقية

 .لا يمكن أن تكون جامدة أو مناسبة لمجال تطبيقها لوقت طويل

 أم ر    أ ا  ه ا رإط 

ا ا  ء اا : 

                                                        
(1)  - California Legislative Information. (2018). California Consumer 
Privacy Act (CCPA). Retrieved from 
https://leginfo.legislature.ca.gov/faces/billNavClient.xhtml? 
(2)  - European Commission. (2019). Ethics guidelines for trustworthy 
AI. Retrieved from https://ec.europa.eu/digital-single-
market/en/news/ethics-guidelines-trustworthy-ai 
(3)  - NHTSA. (2016). Federal Automated Vehicles Policy. Retrieved 
from 
https://www.nhtsa.gov/sites/nhtsa.dot.gov/files/documents/13069a-
ads2.0_090617_v9a_tag.pdf 



  
)٩٣(  مموا ث اا ددي و ان ارا  ارإ ٢٠٢٣ إ -١٤٤٤  

 كأحد ) ١( برمجتهاحقائق ثابتة في أنظمة عمل أدوات تكنولوجيا الذكاء الاصطناعي تم 

 .معايير التصفية والترشيح في نظام منصة العرض الاساسي

  آلية عمل يتم برمجتها من المطور أو المنتج لتـصفية المحتـوي وفـق سياسـة المنـصة

 .وطبيعة نشاطها

  أداوت تحسين وتصحيح مسار ذاتية لجمع المعلومات مع كل نشاط متكرر كعمليات

 .ًلسابقة بناء على تكرار النشاطالتصحيح، والمعالجة للأخطاء ا

  سياسة محـددة لـربط الحقـائق أو البرمجـة الأساسـية لتكنلوجيـا الـذكاء الاصـطناعي

ــوء  ــات المــستخدم، في ض ــع توجه ــة، م ــات المرئي ــصفية المحتوي المــستخدمة في ت

 - منطقـة-عمـر(، ومعايير تصفية المحتوي المرئـي جمعھا واعتمادھاالبيانات التي تم 

، أو أي معيــار أخــر يمكــن الاعــتماد عليــه وتوظيفــه لتــصفية وترشــيح )الــخ...مناســبة

 .المحتوى للمستفيد

  طريقة عرض المحتوى، وخيارات المشاهدة المتاحة للمستفيد، ومدي سيطرة منصة

 .العرض على وقت وطريق وملابسات العرض

حيـة ونعتقد أن العناصر السابقة تمثل المكونـات التـي يمكـن الاعـتماد عليهـا مـن النا

القانونية في دراسة مخاطر تصفية المحتوي المرئي، ويمكن من خلالها تفـسير فكـرة 

 عن الاضرار التي تلحق بالمستفيد بناء على سياسة عمـل هـذه حدود الم�سئولیةموازنة 

 .التقنيات وعرضها لمحتوي تم ترشيحه لمستفيد محدد

                                                        
(1)  - Kalpokiene, J., & Kalpokas, I. (2023). Creative encounters of a 
posthuman kind–anthropocentric law, artificial intelligence, and 

art. Technology in Society, 102197.  



 )٩٤( ء اأدوات ا ط  مما ا مما   ت اا   ا  

تم الاعـتماد عليهـا فالمستفيد من منصة العرض ليس إلا واحد من مجموعة عناصر  ي

 ولا يملك سـيطرة ظـاهرة عـلى عمليـة ) ١(في بناء خوارزمية تصفية وترشيح المحتوي،

ترشيح المحتوي لا سيما إذا كانت منـصة العـرض لحظيـة تعـرض المحتـوي بـشكل 

 مــن كــل محتــوي -ولــو لمحــة –متتــالي بحيــث يفــترض عــلى المــستخدم مــشاهدة 

، فالمستخدم في هذا الفرض لا يملك ) ٢(Tik Tok للوصول للمحتوي التالي مثل تطبيق

 في تحديد طريقة العرض أو يضع معـايير التـصفية والترشـيح لتحقيـق رغباتـه ) ٣(خيارا

بشكل محدد، بل تبني المعايير وتحدد طريقة التصفية بـدون تـدخل إرادي واعـي مـن 

ًبقا، أو المستخدم، وربما يتم اعتماد ترشيح المحتوي المشابه لما تم البحث عنـه سـا

الفئة العمرية للمستخدم حسب ما تم اعـتماده، أو نوعيـة المحتويـات التـي يـشاهدها، 

وهذه المعايير ربما تصل لدرجة تتخطي معها كونها مجرد معيـار تـصفية، بـل تـشكل 

تعديا على خصوصية المستفيد، وتجاوز لحفظ بيانـات ربـما لا يرغـب المـستفيد في 

                                                        
(1)  - Tian, Z. (2021, June). Application of Artificial Intelligence 
System in Libraries through Data Mining and Content Filtering 
Methods. In Journal of Physics: Conference Series (Vol. 1952, No. 4, 
p. 042091). IOP Publishing. 

  فالخوارزمية الخاصة به مصممة لعرض مجموعة متنوعة من مقاطع الفيديو لكـل مـستخدم، - ) ٢(

ًبدلا من مجرد عرض المحتوى من الحسابات التي يتابعونها بالفعل أو يتفاعلون معهـا، يهـدف هـذا 

شاف محتوى جديد يدخل ضـمن إهتمامـاتهم وذلـك مـن خـلال إلى مساعدة المستخدمين على اكت

عرض متسلسل لمجموعة من المقاطع المرئية، ولكن على أي أساس تم تحديـد الاهـتمام ومـن ثـم 

 .تم ترشيح محتوي معين

(3)  - Karizat, N., Delmonaco, D., Eslami, M., & Andalibi, N. (2021). 
Algorithmic folk theories and identity: How TikTok users co-produce 
Knowledge of identity and engage in algorithmic 
resistance. Proceedings of the ACM on human-computer 

interaction, 5(CSCW2), 1-44.  



  
)٩٥(  مموا ث اا ددي و ان ارا  ارإ ٢٠٢٣ إ -١٤٤٤  

الذكاء الاصـطناعي في هـذا الجانـب يبنـي جـزء حفظها، مما يجعل مكونات أدوات 

 تـم لأن�ھ وغير قانوني أيـضا كبير منها بشكل غير أرادي للمستخدم وربما يكون خاطئ

 .بغير رضاه

 

 

 

 



 )٩٦( ء اأدوات ا ط  مما ا مما   ت اا   ا  

ما ا  
ء اا  اا  فا  
ت اا  ت اا    

ات الذكاء الاصطناعي في عرض المحتوى المرئي من خلال الهدف من استخدام أدو

المنصات الرقمية هو تحسين تجربة المستخدم وجعل عملية العثور عـلى المحتـوى 

المرئـي الرقمــي أو إنــشائه أو مــشاركته أكثـر كفــاءة وفعاليــة، فــيمكن لأدوات الــذكاء 

ح بنتـائج أسرع الاصطناعي القيام بالتصفية والترشيح والتوصية بالمحتوى، مما يـسم

 . وأكثر دقة

فوفق وجهة النظر هذه يكون الهدف الرئيسي لأدوات الذكاء الاصطناعي المـستخدمة 

هو تلبية احتياجات المستخدم، وزيادة الاقبال من خلال  في منصات العرض الرقمي،

تجويد عمل المنصة وترشيح محتـوي مناسـب ومفـضل لـدي المـستخدم، وتـصفيته 

عن طريق محاولـة الوصـول لمحاكـاة الـذكاء البـشري الطبيعـي بطريقة تحقق رغباته 

وفهم ومعالجة وإدراك رغبات معينة، واتخاذ قـرار بنـاء عـلى هـذه المعطيـات يحقـق 

الهدف الذي تم ايجاد أدوات الـذكاء الاصـطناعي مـن أجلـه، وهـو تحقيـق المنافـسة 

لاصطناعي أحد المشروعة في جلب أكبر عدد من المستفيدين لمنصة معينة، فالذكاء ا

 .) ١(مكونات مستقبل المنافسة

علي سبيل المثال قيام المنصة بعرض المحتـوي المرئـي بطريقـة متسلـسلة، ومتتاليـة 

مرتبطة ببعضها برابط معين لا يتم بطريقة عشوائية، بل بترتيب وتصفية وفق استدلالات 

تلفة، كما ومدخلات محددة اعتمدت عليها أدوات الذكاء الاصطناعي وفق معايير مخ

                                                        
(1)  - Von Bonin, A., & Malhi, S. (2020). The Use of Artificial 
Intelligence in the Future of Competition Law Enforcement. Journal of 

European Competition Law & Practice, 11(8), 468-471.  



  
)٩٧(  مموا ث اا ددي و ان ارا  ارإ ٢٠٢٣ إ -١٤٤٤  

لــو كانــت اهتمامــات المــستخدم رياضــية، أو علميــة، أو فنيــة، أو غــير ذلــك مـــن 

الاهتمامات، أو سبق له مشاهدة محتوي ضمن نطاق معين، أو سجلها أو بحـث عنهـا 

بـشكل مقــصود، أو كــون المـستخدم متواجــد ضــمن نطـاق جغــرافي معــين، أو مهــتم 

ات مرئيـة وفـق الـشائع في منطقـة بفاعليه معينة تتم في وقـت مـا، فيـتم عـرض محتويـ

 .الخ...) ١(المستخدم في هذا الوقت، أو  توجهات سكان منطقة معينة،

فيمكن لأدوات الذكاء الاصطناعي عبر معطياتها واستدلالاتها أن تتبع آليات محـددة 

 بدون مراعاة حقيقية لرغبة المستخدم ) ٢(وتتوصل لنتائج محددة تعرضها وفق معطياتها

 ) ٣( أنهــا لا تراعــي الجوانــب الأخلاقيــةالمحت��وي كم��احظــة التــي يقــدم فيهــا في هـذه الل

 . والمشاعر اللحظية والمعتقدات وغيرها من الانتهاكات المحتملة

 تكنولوجيا الذكاء الاصـطناعي تهـدف الى جعـل طريقـة الفهـم إنبذلك يمكن القول 

يقة التفكير ومن والادراك الإنساني مستخدمه من قبل برامج حاسوب وتعمل بذات طر

ثم تتخذ قرارات بتصفية محتوي بدون مراعاة الحالة النفسية والظروف والقيم الدينيـة 

                                                        
(1)  - Culotta, A., Kumar, N., & Cutler, J. (2015, February). Predicting 
the demographics of twitter users from website traffic data. 
In Proceedings of the AAAI conference on artificial intelligence (Vol. 

29, No. 1).  

(2)  - Burrell, J. (2016). How the machine ‘thinks’: Understanding 
opacity in machine learning algorithms. Big Data & Society, 3(1). 
https://doi.org/10.1177/2053951715622512 
(3)  - Burrell, J. (2016). How the machine ‘thinks’: Understanding 
opacity in machine learning algorithms. Big Data & Society, 3(1). 
https://doi.org/10.1177/2053951715622512 



 )٩٨( ء اأدوات ا ط  مما ا مما   ت اا   ا  

والمجتمعية والاسرية وغيرها لدي المستخدم، فما يعتبر متوافقا مع ثقافـة مجتمـع لا 

 .) ١(يعتبر كذلك في مجتمع أخر

المـستخدمة في نخلص مما سبق أن الضرر الذي تحدثـه أدوات الـذكاء الاصـطناعي 

تصفية المحتويات المرئية يرتبط ارتباط وثيق بالحياد عن الهـدف الـذي وجـدت مـن 

ًاجله، وتصفية محتوي مرئي تم ترشيحه بشكل غير مناسب بناء على معيار غير دقيق أو 

 غير مناسب أو خاطئ وقع بسبب عدم مناسـبة آليـة عمـل خوارزميـات حتىخاطئ، أو 

كـل هـذه .  في ترشـيح محتـوي مـشبوه) ٢( التزييف العميقالتصفية تحت تأثير عمليات

الأحوال توضح أن المستخدم لا يسيطر بشكل كامل علي أليات التصفية، بل يضار من 

 . محتوي لم يختاره، ولم يضع إلية ترشيحه، وطريقة عرضه من الأساس

فلــو تــم تــصفية محتــوى معــين بــدون رغبــة المــستخدم وتــم ذلــك وفــق اســتدلالات 

ت متــوفرة لــدى تكنولوجيــا الــذكاء الاصــطناعي لا تناســب مــستخدم منــصة ومعطيــا

ًالعـرض، وترتـب عـلى ذلـك ضررا للمـستخدم نتيجـة لـذلك، فعـلي أي أسـاس تنـشأ 

 :المسئولية في ظل عدد من الظروف والفرضيات كتالي

عدم وجود خطأ بشري واضح، وعدم إمكانية اثبات الإهمال أو الغـش أو حتـى قـصد  -

 .الإضرار

 .ًالتصفية والعرض تم بناء على معطيات سابقة غالبا ربما تكون مشروعةأن  -

                                                        
(1)  - Singh, N., Zhao, H., & Hu, X. (2005). Analyzing the cultural 

content of web sites: A cross‐national comparision of China, India, 

Japan, and US. International Marketing Review, 22(2), 129-146.  

(2)  - McCosker, A. (2022). Making sense of deepfakes: Socializing AI 
and building data literacy on GitHub and YouTube. New Media & 

Society, 14614448221093943.  



  
)٩٩(  مموا ث اا ددي و ان ارا  ارإ ٢٠٢٣ إ -١٤٤٤  

ًأن المـــستخدم غالبـــا لا يعلـــم بأليـــة عمـــل أدوات تكنولوجيـــا الـــذكاء الاصـــطناعي  -

 .المستخدمة في تصفية المحتوي

أن المستخدم يجهل الجهة التي تسببت في إلحاق الـضرر بـه، وهـل وقـع ذلـك وفـق  -

لقانون أو مقبولة في العادة، أو أن النشاط الـذي وقـع كـان معايير كانت مقبولة حسب ا

 موجه، أو بني علي أنشطة المستخدم السابقة؟

اختلاف طبيعة الضرر من شخص لأخـر، ومـن وقـت لأخـر، ومـن منطقـة لأخـري، او  -

ًحسب ثقافة المستخدم، كون الضرر عاما أم خاصا، كونه ضررا مقتصرا على شخص  ً ً ً

 .) ١( تسبب في ضرر مرتدمحدد، أو ضرر متعديا أو

 ).الخطأ والضرر وعلاقة السببية(مدي توافر عناصر المسئولية القانونية الأساسية  -

ًكل هذه الظروف والملابسات تجعل المستخدم طرفا ضـعيفا  لا يقـدر عـلى اثبـات ) ٢(ً

عناصر المسئولية ضد تكنولوجيا الـذكاء الاصـطناعي ومـشغليها، خاصـة مـع وجـود 

م هـذه الالتزامـات بـشكل واضـح ودقيـق، وكـون مـشغلي منـصات نقص تشريعي ينظ

                                                        

ــر - ) ١( ــضرر ضررا أخ ــذا ال ــلى ه ــب ع ــلي وترت ــوع ضرر أص ــة وق ــون نتيج ــدة تك  الاضرار المرت

لمضرور أخر ويتخذ هذا النوع من الاضرار صورا مختلفة كما هو الحال عن التعـويض عـن أضرار 

 الموت المرتدة 

 – بـدون دار نـشر –نطاق الـضرر المرتـد  –محي الدين سليم . للمزيد حول الاضرار المرتدة أنظر د

 .م٢٠٠٩ –القاهرة 

 يتشابه المركز القانوني لمستخدم منصات عرض المحتويـات الرقميـة مـع الطـرف المـذعن - ) ٢(

 .في عقود الإذعان وخضوع أحد الطرفين لسيطة الطرف الاخر وعدم التمكن من تعديل العقد

Winkler, J. D., Kanouse, D. E., & Ware, J. E. (1982). Controlling for 
acquiescence response set in scale development. Journal of Applied 

Psychology, 67(5), 555.  



 )١٠٠( ء اأدوات ا ط  مما ا مما   ت اا   ا  

العرض أو مقرها الرئيسي متواجد في ظل نظام قـانوني مختلـف ويـتم الوصـول اليهـا 

عبر شبكات الانترنت العالمية، والمستخدم قد يكون في دولة أخـري وفي ظـل نظـام 

حكمـة المختـصة قانوني أخر مما يؤدي إلي تفاقم مسألة تنازع القوانين وتحديـد الم

بنظر النزاع، والوصف القانوني للمحتـوي المرئـي في كـل نظـام قـانوني، ممـا يؤكـد 

ضرورة جعل مسئولية مشغلي منصات العرض الرقمية التي توظف أدوات تكنولوجيا 

الذكاء الاصطناعي في تـصفية المحتويـات مـسئولية مـشددة قائمـة عـلي تحقـق ركـن 

ر التي تحدثها بـسبب حيادهـا عـن الهـدف الـذي الضرر وسهلة في اثباتها عن الاضرا

 :وجدت من أجله، وذلك ما سنتناوله في المطلب الثاني



  
)١٠١(  مموا ث اا ددي و ان ارا  ارإ ٢٠٢٣ إ -١٤٤٤  

ما ا  
 أم  ما ت اإ  
ت اا   ء اا  

اء الاصـطناعي هناك عدة مبررات لتشديد المسؤولية القانونية عن أنشطة أدوات الـذك

 :التي يتم توظيفها لتصفية المحتوى المرئي كالتالي

ق ا : يــساعد تـشديد المــسؤولية القانونيــة عـلى حمايــة حقــوق 

المستهلكين وضمان عدم إساءة اسـتخدام البيانـات الشخـصية، أو التلاعـب بهـا دون 

 .افية بالنسبة للمستخدمموافقة المستخدم، كما يجعل اعتماد معايير التصفية أكثر شف

يمكــن أن تــسهم خوارزميــات الــذكاء الاصــطناعي في نــشر :  وع ار

محتويات ضارة، ويقلل تشديد المسؤولية القانونية وقوع ذلك ويعطي انطباع لمشغلي 

المنصات ومطوري أدوات الذكاء الاصطناعي أنهم يتحملون المسؤولية عن أفعالهم 

 .بشكل صارم

 ا  ت ار)في تـصفية ) ٢( عند توظيـف أدوات الـذكاء الاصـطناعي) ١ 

المحتوي، حيث يؤدي وضوح نظام المسؤولية الي تسهيل محاسـبة مطـوري الـذكاء 

 .الاصطناعي ومشغلي المنصات عن أنشطتهم

سيـساعد تـشديد المـسؤولية القانونيـة عـلى حمايـة حقـوق : حماية الملكيـة الفكريـة

 .ة لمنشئي المحتوى وضمان عدم استخدام أعمالهم دون إذنالملكية الفكري

                                                        
(1)  - Miernicki, M., & Ng, I. (2021). Artificial intelligence and moral 

rights. AI & SOCIETY, 36, 319-329.  

(2)  - Brożek, B., & Janik, B. (2019). Can artificial intelligences be 

moral agents? New ideas in psychology, 54, 101-106.  



 )١٠٢( ء اأدوات ا ط  مما ا مما   ت اا   ا  

يعتقد الباحـث آن خوارزميـات الـذكاء الاصـطناعي تمنـع تـصفية بعـض المحتويـات 

بشكل عالمي لان منشئوها يرون عدم لياقة عرضها لأسباب مختلفة في حين أن هنـاك 

تحيز الثقافي ًمحتويات تتعارض مع ثقافات أخري لا يتم حظرها مما يصنع نوعا من ال

ًوالتمييز ويخلق نوعا من الممارسات غير العادلة لا يمكن المحاسبة عليها مادامت لا 

 .تتعارض مع افكار منشئ المنصة أو الجهة التي وضعت معايير تصفية المحتوي

ولا يقتصر الأمر على هذه الحالات، بل يمتد ليشمل الحالات التي تعجز فيهـا أدوات 

ًصطناعي في تصفية المحتوى نظرا لخضوع بعـض المحتويـات تكنولوجيا الذكاء الا

 بحيث يصفي محتويات غير المقصودة بما تحتويه من تغيير للحقائق ) ١(لعملية تزييف

 .أو المعرفة المطلوب الحصول عليها من مقدم الخدمة

كما تستخدم هذه التقنيات في نشر محتويات مكذوبة أو مضللة ليست وفـق مـا يطلبـه 

نصة العرض الرقمية، وذلك عبر اقحام هذا المحتوى مع محتويات أخـرى مستخدم م

وإضـافة للإعلانـات غــير المناسـبة والتــي يفـرض عرضـها عنــد مـشاهدة المحتويــات 

 بهـذه الإعلانـات ومـا يثـيره مـن ) ٢(المرئية خاصة مع عدم إمكانية المستخدم من التنبؤ

 .مشكلات قانونية

يم محتوى مقـترح عـلى بنـاء عـلي معيـار العمـر أو إضافة الى ذلك قد يتم تصفية وتقد

ًالمنطقة او علي أساس الموضوع الأكثر شيوعا وفى بعض الأحيان ويترتب علي ذلك 

                                                        
(1)  - Hall, H. K. (2018). Deepfake videos: When seeing isn't 

believing. Cath. UJL & Tech, 27, 51.  

(2)  - Asad, M., Halim, Z., Waqas, M., & Tu, S. (2021). An In-ad 
contents-based viewability prediction framework using Artificial 
Intelligence for Web Ads. Artificial Intelligence Review, 54(7), 5095-

5125.  



  
)١٠٣(  مموا ث اا ددي و ان ارا  ارإ ٢٠٢٣ إ -١٤٤٤  

، وتـؤدي الى الاخـلال بـالأمن العـام، وذلـك ) ١(أن تؤجج هذه المحتويات الرأي العـام

وات تكنولوجيـا بمجرد أنها شائعة في منطقة معينة، وكل ما هنالك ان آلية استدلال أد

الذكاء الصناعي في عرض المحتويات المرئيـة قامـت بتتبـع المحتويـات الـشائعة أو 

الاكثر مشاهدة أو الاكثر تفاعلا في منطقة معينة وهذا يعنى وصول المحتوى لعدد كبير 

من الأشخاص وزيادة ايصاله فيصنع حالة من الاحتقان الشعبي ضد ممارسة معينة في 

ود، فالتقنيـات الرقميـة في العمـوم ذات تـأثير قـوي عـلي الامـن حراك شعبي غير مقص

 .) ٢(القومي عموما

 في مثل هذه الفروض تقف قواعد المسئولية التقليديـة عـاجزة أمـام جـبر الـضرر عـن 

تقـديم المحتويـات المرئيــة، فمـن المــسؤول؟، ولمـاذا تـم عــرض محتـوي معــين أو 

 قـصد وفـق الاسـتدلالات الطبيعيـة أو الترويج له بطريقة ما، وهناك حالات تكون بغير

المحتــوى الإعــلاني الــذي لم يفــرق بــين فئــة عمريــة وغيرهــا أو ثقافــة محليــة معينــة 

 .لمستخدم ما أو حتى ميول شخصية

لذا نعتقد بضرورة تبنى قواعد المسئولية المشددة في مثل هذه الاحوال لعـدة أسـباب 

 :يمكن اجمالها كالتالي

                                                        

(1)  - Urban, J. Government communications in 2023 and beyond.  

(2)  - Shangaraev, R., & Timakova, O. (2020, December). Arab Spring 
Revolutions and Digital Technologies: Implications for Russia. 
In Proceedings of the International Conference Digital Age: Traditions, 
Modernity, and Innovations (ICDATMI 2020) (pp. 107-110). Atlantis 

Press.  



 )١٠٤( ء اأدوات ا ط  مما ا مما   ت اا   ا  

 –خطـأ  –ضرر ( على اثبـات عنـاصر المـسئولية الكاملـة عدم قدرة الطرف المضرور -

، فعليه اثبات الاهمـال والاخـلال بواجـب الرعايـة )) ١(علاقة سببية بين الخطأ والضرر

 ) ٢(والضرر 

عدم إلمام الطرف المضرور بكافة جوانب وطريقة عمل منصات العرض الرقمي التي  -

فيكـون مـن اليـسير عليـه . ويتتوظف تكنولوجيا الذكاء الاصطناعي في تصفية المحت

تقـوم عليـه المـسئولية الموضـوعية، اثبات الضرر فقط باعتباره العنصر الرئيسي الـذي 

ومن ثم يمكن جبر الضرر الذي لحق بالطرف المضرور مع اعطاء الطرف الأخر مكنة 

التخلص من المسئولية في حدود مناسبة لطبيعة عمل تكنولوجيا الـذكاء الاصـطناعي 

 .ثبت خطأ المضرور كسبب وحيد لدفع المسئوليةوذلك إذا ا

سيطرة مشغل منصة العرض الرقمـي عـلى آليـة عمـل تكنولوجيـا الـذكاء الاصـطناعي  -

 خاصة فـيما يتعلـق بـبعض الأمـور الرئيـسية ) ٣(المستخدمة في عملية تصفية المحتوي

د يـتم ، وقـ) ٤(التي يشترك كافة البشر في نبذها كالمحتويات التي تحض على الكراهيـة

                                                        
(1)  - Gerstner, M.E.: Comment, liability issues with artificial 
intelligence software, 33 Santa Clara L. 
Rev. 239. http://digitalcommons.law.scu.edu/lawreview/vol33/iss1/7 (1
993) 
(2)  - Tuthill, G. S. (1991). Legal liabilities and expert systems. AI 

Expert, 6(3), 44-51.  

(3)  - Elkin-Koren, N. (2020). Contesting algorithms: Restoring the 
public interest in content filtering by artificial intelligence. Big Data & 

Society, 7(2), 2053951720932296.  

(4)  - Wu, T. (2019). Will artificial intelligence eat the law? The rise of 
hybrid social-ordering systems. Columbia law review, 119(7), 2001-

2028.  



  
)١٠٥(  مموا ث اا ددي و ان ارا  ارإ ٢٠٢٣ إ -١٤٤٤  

حظر بعض الممارسات بشكل عام وما تنطوي عليه هذه الممارسـات مـن مخالفـات 

 .) ١(لمبادئ محددة في مجتمع معين

ــه  - ــا الــذكاء الاصــطناعي كمحــرك خفــي غــير ظــاهر لا يــشعر ب يــأتي عمــل تكنولوجي

 ًالمستخدم للمنصة نهائيا

ي قــد تمتــد إضـافة الي ذلــك فـإن الاضرار التــي تحــدثها تطبيقـات الــذكاء الاصـطناع

لصانعي المحتوي وتؤثر على تحقيق أرباحهم ونشاطهم الي جانب سياسات منصات 

 .العرض المخيبة لأمال صانعي المحتوي كما يحدث في يوتيوب

 

 

                                                        
(1)  - Neuwirth, R. J. (2023). Prohibited artificial intelligence practices 
in the proposed EU artificial intelligence act (AIA). Computer Law & 

Security Review, 48, 105798.  



 )١٠٦( ء اأدوات ا ط  مما ا مما   ت اا   ا  

  ا اول
ء اا  ارأ  وق ام  
ت اا  ومت اا  ا  

القوانين التي تحكم أنشطة الذكاء الاصطناعي لا تزال قيد التطور وكذلك تكنولوجيـا 

، والخـدمات التـي ) ١(الذكاء الاصطناعي نفسها قيد التطور ولا يعرف حدود لأنشطتها

يمكـن أن تقـدمها، وإلى أي حــد يمكـن أن تكـون أنــشطتها متداخلـة أو درجـة الــذكاء 

 .والدقة في الخدمات التي تقدمها

هذا النشاط المتسارع لأدوات الذكاء الاصطناعي في شتي المجالات لا يجـد غطـاء 

 يمكن من خلاله تحديد نطاق المسئولية أو حدودها خاصة في الدول ) ٢(قانوني متوازن

ــذه  ــان ولادة ه ــل مك ــيرة أو تمث ــدمات كب ــطناعي خ ــذكاء الاص ــا ال ــدم فيه ــي لا يق الت

 .التكنولوجيا

تشريعات تتعلق بمكافحة الجرائم المعلوماتية أو مجموعة الظاهر فقط مجموعة من ال

من القواعد العامة تحكم المسئولية عن الاضرار بمختلف أنواعها، في حين أن أدوات 

ًالذكاء الاصطناعي تشكل نوعا جديدا من مرتكبي الخطـأ كأحـد عنـاصر المـسؤولية  ً

ًهذه الأدوات ليست شخصا ًالقانونية المتعارف عليها تقليديا، فكما توضح الدراسة أن 

ًقانونيــا، ولا تــابع بــالمعني القــانوني الــدقيق، الي جانــب قــدر كبــير مــن المــشكلات 

 .القانونية ذات العلاقة تعيق عملية تحديد نطاق المسئولية

                                                        
(1)  - Ponkin, I. V., & Redkina, A. I. (2018). Artificial Intelligence 
from the Point of View of Law. RUDN Journal Of Law, 22(1), 91-109. 
doi: 10.22363/2313-2337-2018-22-1-91-109 
(2)  - Hoffmann-Riem, W. (2020). Artificial intelligence as a challenge 

for law and regulation. Regulating artificial intelligence, 1-29.  



  
)١٠٧(  مموا ث اا ددي و ان ارا  ارإ ٢٠٢٣ إ -١٤٤٤  

 عدد مـن التـساؤلات بالنـسبة لـلأضرار عل�ى من خلال العرض السابق يمكن الوقوف 

 .ي المستخدمة في تصفية المحتويات المرئيةتسببها أدوات الذكاء الاصطناعالتي 

 كيفية إثبات المسئولية، كون الضرر وقع نتيجة أنشطة قامت بها تكنولوجيا معقدة؟ -

تحديد المسؤول عن الضرر؟ فتكنولوجيا الـذكاء الاصـطناعي ربـما يعتبرهـا الـبعض  -

شخص قانوني مـستقل، ومـن ثـم تقـام ضـده المـسئولية المدنيـة أو الجنائيـة بحـسب 

لاحوال، أم أن هذه التكنولوجيا مجرد أدوات تخضع لسيطرة مـشغلها ومـن ثـم تقـام ا

المسئولية ضد مشغل منصة العـرض باعتبـار تكنولوجيـا الـذكاء الاصـطناعي أداه مـن 

 أدوات تشغيل المنصة؟

 ما مدي توافر قصد الحاق الضرر من عدمه؟ -

كـب؟، هـل خطـأ غـير في حالة وقوع الضرر بطريق الخطأ فما هي درجة الخطأ المرت -

 .مقصود؟، أم خطأ واعي مقترن برعونة أو خطأ غير مغتفر

فمنـصات العـرض الرقمـي تـستخدم أدوات الـذكاء الاصـطناعي في عمليـات تـصفية 

المحتــوي المرئــي بطريقــة لامركزيــة حيــث تقــوم بتــصفية محتويــات مختلفــة لكــل 

تم اقتراح محتويات  معايير محددة، ففي بعض الاحيان يعلىمستخدم، ويتم ذلك بناء 

ًمعينة وفق التوجه العام في منطقة معينة، أو النشاط المروج له في هـذه المنطقـة مـثلا، 

فيتم عرض المحتويات المرتبطة وفق استدلالات ومعايير معينـة لا يمكـن في لحظـة 

 .) ١( ضمان الالتزام بالمبادئ الأخلاقية عند عملهاحتىمعينة التأكد من شفافيتها ولا 

مد نطاق المسؤولية عن الأضرار الناجمة عن المحتويـات المرئيـة الـضارة التـي ويعت

تمت تصفيتها بواسطة أدوات الذكاء الاصطناعي على عدة عوامل من ذلك فعالية أداة 

                                                        
(1)  - Hoffmann-Riem, W. (2020). Artificial intelligence as a challenge 

for law and regulation. Regulating artificial intelligence, 1-29.  



 )١٠٨( ء اأدوات ا ط  مما ا مما   ت اا   ا  

، والقانون واجب التطبيق والمحكمة المختصة، ) ١(الذكاء الاصطناعي في أداء مهمتها

 .والظروف الخارجية المحيطة

 تصفية محتوي معين تـم بـسبب فـشل أدوات الـذكاء الاصـطناعي في عمليـة فإذا كان

التصفية بعد أن تم الترويج لها كأداة حامية مـن المحتويـات الخبيثـة والـضارة التـي لا 

تناسب مستخدم معين، فهنا تتحمل الجهة المشغلة كامل المـسؤولية لان أداة الـذكاء 

ق أحكام المسئولية العقدية أو التقصيرية ًالاصطناعي لها دور محدد مسبقا ومن ثم تطب

 .حسب الأحوال

ولعل أكثر ما يثير مشكلات قانونية هـو مـسألة القـانون واجـب التطبيـق عـلي الواقعـة، 

والمحكمة المختصة، والتكييف القانوني لوقاعة تصفية محتوي ضار أو غير مناسب 

ات العلاقة مازالت قيد من وجهة نظر القانون في بلد معين، فكما سبق أن التشريعات ذ

التطوير وهي مختلفة عن القوانين المتعلقة بالمسؤولية عن نـشر محتـوى يعتـبر نـشره 

ًممنوعا بداية وفق قوانين محددة كبعض المحتويات المصنف نـشرها جريمـة ضـمن 

الجرائم المعلوماتية، فلا يوجـد تـشريع يتنـاول عـلى وجـه التحديـد   المـسؤولية عـن 

بها مقاطع الفيديو الضارة التي تمت تصفيتها بواسطة أدوات الـذكاء الأضرار التي تسب

                                                        

فعمليـة التمييــز بـين مــا هــو ضـار وخبيــث وبــين مـا غــير ذلـك أحيانــا تــصبح مهمـة صــعبة عــلى   (1)

المستخدم العادي مما يستدعي ضرورة استخدام أدوات الذكاء الاصـطناعي وتطويرهـا للقيـام بهـذا 

 .الدور

Faruk, M. J. H., Shahriar, H., Valero, M., Barsha, F. L., Sobhan, S., 
Khan, M. A., ... & Wu, F. (2021, December). Malware detection and 
prevention using artificial intelligence techniques. In 2021 IEEE 
International Conference on Big Data (Big Data) (pp. 5369-5377). 

IEEE.  



  
)١٠٩(  مموا ث اا ددي و ان ارا  ارإ ٢٠٢٣ إ -١٤٤٤  

ومع ذلك، هناك عدد من القوانين واللوائح الحالية التي قد تنطبق في مثل . الاصطناعي

 ) ١(هذه الحالات

ًبالإضافة إلى هذه القوانين العامة، قد تكون هناك أيضا قـوانين ولـوائح محـددة تنطبـق 

كــالقوانين التــي تحكــم نــشر المــواد الإباحيــة، أو .  لمحتــوىعــلى أنــواع معينــة مــن ا

العبارات والمحتويات التي تحض على الكراهية، ونعتقد من هـذا المنطلـق بـضرورة 

 اصدار تشريعات تهدف للحماية من الأضرار التي تسببها أدوات الذكاء الاصطناعي 

نتهاكـا للخـصوصية وقد يمتد نطاق المسئولية حسب طبيعة الانتهاك الذي قـد يكـون ا

كما لو استخدمت أدوات تصفية المحتوي معلومات وبيانات خاصة بالمستخدم بدون 

 .رغبته

فنطاق المسؤولية عن أضرار عرض المحتويات المرئية عبر منصات العرض الرقمي 

ًليس نطاقا محددا بشكل واضح لعدة أسباب ً: 

عـن أضرار المحتويـات عدم وجود قواعد قانونية محـددة تتنـاول تحديـد المـسئولية  -

 .المرئية التي يتم تصفيتها وعرضها في منصات العرض الرقمية

                                                        

 : من قانون أداب الاتصالات الأمريكي٢٣٠لقسم ا:  على سبيل المثال- ) ١(

https://www.nytimes.com/2020/05/28/business/section-230-internet-
speech.html 
- Directive 2000/31/EC of the European Parliament and of the Council 
of 8 June 2000 on certain legal aspects of information society services, 
in particular electronic commerce, in the Internal Market ('Directive on 
electronic commerce') 
- https://eur-lex.europa.eu/eli/dir/2000/31/oj 
 



 )١١٠( ء اأدوات ا ط  مما ا مما   ت اا   ا  

التطور المستمر في أدوات الـذكاء الاصـطناعي بـشكل لا يمكـن للتـشريعات العاديـة  -

 .مواكبته

إمكانية التطوير الذاتي لهذه الأدوات يجعل منها أدوات غير خاضعة بالكامل لسيطرة  -

 .مشغلها

ي منح هذه التكنولوجيا الشخصية القانونية ومن ثم مسائلتها بـشكل الضبابية حول مد -

 .مستقل أو مسائلة مشغلها الذي لا يسيطر عليها بشكل كامل

عدم إمكانية التنبؤ بمحتوي وطريقة سن التـشريعات التـي تحكـم التـي تحكـم أنـشطة  -

 .أدوات الذكاء الاصطناعي التي يتم توظيفها في تصفية المحتويات المرئية

د يعتمد نطاق المسؤولية القانونية لأدوات الذكاء الاصطناعي الموظفة في منـصات ق

ــصود  ــتخدام المق ــل الاس ــري مث ــل أخ ــلى عوام ــضا ع ــي أي ــوى المرئ ــرض المحت ًع

ًللتكنولوجيا بقصد بث فكر معين، أيضا مستوى التحكم الذي يمارسه مشغل أو مطور 

ال الظروف المحيطة التي يكـون الذكاء الاصطناعي، طبيعة الضرر، وغيرها من الأحو

 .لها تأثير مباشر في هذا الصدد

 



  
)١١١(  مموا ث اا ددي و ان ارا  ارإ ٢٠٢٣ إ -١٤٤٤  

ما ا  
 ء اا  مما ا  ا ي 

تتميز تكنولوجيا الـذكاء الاصـطناعي بـما تملكـه مـن مكونـات وطريقـة عمـل بـبعض 

مؤهلة لاكتـساب   تظهرها كأنهاالاستقلالية في اتخاذ القرارات، وتنفيذ المهام لدرجة

 .الشخصية القانونية الاعتبارية

ًفمثلا تجمعات الأموال أو الأشخاص، وكافة الأشخاص الاعتباريـة الأخـرى منحـت 

الشخصية القانونية الاعتبارية لما تشمل عليه مـن عنـاصر تـدعم اسـتقلالها عـن بـاقي 

 .مكوناتها والأشخاص القائمين عليها

، ) ١(ستقلال متوفرة بشكل جزئي في تكنولوجيا الذكاء الاصطناعيونعتقد أن عناصر الا

ــسئولية  ــي في تحمــل الم ــشخص الاعتبــاري كالــشخص الطبيع ــي اعتبرنــا أن ال فمت

والالتزامات واكتساب الحقوق كنتيجة لاكتساب هـذه الكيانـات الشخـصية القانونيـة 

مــن كونهــا مجــرد الاعتباريــة، إضــافة الى مراعــاة تحقيــق الــصالح العــام عــلى الــرغم 

 مكونة من أموال أو أشـخاص لكنهـا مـستقلة عـنهم، يعنـى ذلـك جـواز مـنح ) ٢(كيانات

الشخصية القانونية لأي كيان متـى دعـت الظـروف ومقتـضيات المـصلحة العامـة الى 

 .ًذلك، وترتب على عدم منحه هذا الوصف ضررا بمصالح الغير

 مختلفـة مـن الكيانـات مؤهلـة ففي ظل التطور التقني الهائل، وجدت أشـكال وأنـواع

ًلتحمل الالتزامات واكتساب الحقوق استقلالا لما لها من إمكانيات وتفردها بطريقـة 

                                                        
(1)  - Chesterman, S. (2020). ARTIFICIAL INTELLIGENCE AND 
THE LIMITS OF LEGAL PERSONALITY. International & 
Comparative Law Quarterly, 69(4), 819-844. 
doi:10.1017/S0020589320000366 

لدول الشخـصية القانونيـة الاعتباريـة لـبعض الأمـوال كالطـائرات  يمنح المشرع في مختلف ا- ) ٢(

 .والسفن



 )١١٢( ء اأدوات ا ط  مما ا مما   ت اا   ا  

ــام كــشخص قــانوني مــستقل رعمــل مــستقلة، إلا أنهــا لا ترقــي لد جــة الاســتقلال الت

لاستحالة توافر عناصر الشخصية القانونية الأساسية، وأهمها الذمة المالية المستقلة، 

ين أن تكنولوجيا الذكاء الاصطناعي وإن تمكنت من التعبير عن ارادتها بشكل أو في ح

ًبأخر دون الرجوع للمشغل وفق معطيات واستدلالات تم برمجتها سابقا أو اكتـسبت 

نتيجة تكرار العمليات وبرمجة التطوير الذاتي، ومن ثم تقوم بعميات تصفية المحتوي 

ــاصر ــاك عن ــضح أن هن ــذا يت ــتقلالا، به ــذكاء اس ــا ال ــا في تكنولوجي ــن توافره ــد م  لاب

الاصــطناعي حتــى يمكــن القــول انهــا شــخص قــانوني يتحمــل المــسئولية ويكتــسب 

 :الحقوق ويتحمل الالتزامات

هل تمتلـك أدوات تكنولوجيـا الـذكاء الاصـطناعي إرادة حقيقيـة حـرة ومـستقلة تـبرر  -

  معين؟  بتصفية محتويقراراتهامسئوليتها عن الأضرار التي تقع نتيجة 

بالنسبة لوجود الإرادة الحرة المستقلة فنعتقد أن أدوات تكنولوجيا الذكاء الاصطناعي 

ًالمستخدمة في تصفية المحتويات المرئية تمتلك قدرا من الحرية في هذا الشأن، وان 

ًكانت تقوم بعملها وفق استدلالات ومعايير معدة مسبقا أو مكتـسبة مـن خـلال تكـرار 

ة، إلا أنها ليست إرادة حقيقية مبنية علي ادراك ووعي مـسؤول بـل العمليات المتشابه

ترتبط ارتباط وثيق ببرمجتها، وما تعتمده من معايير تصفية للمحتويات المرئية، فتكون 

ًالمنصة هي المسيطرة فعليا علي المحتويات المعروضة، كما يؤكد هذا التحليل علي 

اه ضمن أدوات عديدة تستخدم في تصفية أن تكنولوجيا الذكاء الاصطناعي ليس الا أد

المحتويات المرئية وليس مستقلة بشكل كامل، كما أنـه لا يمكـن اخـضاعها لقواعـد 



  
)١١٣(  مموا ث اا ددي و ان ارا  ارإ ٢٠٢٣ إ -١٤٤٤  

مسئولية صيغت قبل ظهورها في ظل ظروف مختلفة تماما ومقـاييس أخـري لم يكـن 

 .) ١(آبدا من المتوقع آن تطبق علي تكنولوجيا الذكاء الاصطناعي

ذكاء الاصــطناعي تعــويض المــضرورين في حالــة منحهــا  لتكنولوجيــا الــهــل تمكــن -

 الشخصية القانونية الاعتبارية؟

 تمتلك تكنولوجيا الذكاء الاصطناعي ذمة مالية مستقلة يمكنها من خلالها التعويض لا

المادي للمضرور، وهي غير مؤهلة لممارسة حق الملكية كباقي الأشخاص الاعتبارية 

 .الأخرى

 ًذكاء الاصطناعي موطنا أو جنسية؟هل تمتلك تكنولوجيا ال -

، إلا ) ٢(ُعلي الرغم من وجود بعض الممارسات منحت فيها روبوتات شخصية قانونيـة

أننا نعتقد أن منح الجنسية للأموال كاستثناء مثل جنـسية الـسفن والطـائرات إنـما جـاء 

لمــبررات لا تتــوفر في تكنولوجيــا الــذكاء الاصــطناعي كونهــا مجــرد تكنولوجيــا 

يــات غــير ماديــة وغــير محــددة النطــاق أو طريقــة العمــل عــلى عكــس الــسفن وبرمج

 عل�ى يتحدد النظام القانوني الذي تخـضع لـه بنـاء حتىوالطائرات التي تمنح الجنسية 

 .ذلك أو تستفيد من حماية الدولة التابعة لها وغير ذلك من فوائد اكتساب الجنسية

                                                        
(1)  - Ziemianin, K. (2021). Civil legal personality of artificial 

intelligence: Future or utopia?. Internet Policy Review, 10(2), 1-22.  

ــل فرقــا في الثقافــة بــين مــا- ) ٢( ــب  الشخــصية الاعتباريــة تمث  يعتــبر كــذلك ومــا لا يعتــبر الي جان

 .مخرجات التطورات الحديثة

Arnold, B. B., & Gough, D. (2017). Turing's people: Personhood, 
artificial intelligence, and popular culture. Canberra Law 

Review, 15(1), 1-37.  



 )١١٤( ء اأدوات ا ط  مما ا مما   ت اا   ا  

ا الذكاء الاصطناعي الشخصية القانونية ونعتقد وفق ما سبق عدم إمكانية منح تكنولوجي

لعدم توافر ما يكفي لمنحها الشخصية القانونية الاعتبارية فـالقول بغـير ذلـك سـيخلق 

عـدم اسـتقرار في المراكـز القانونيـة متـي كانـت هـذه الأدوات قيـد التطـوير المـستمر 

 .الأساسيالممتد لتكوينها 

ضرار التي تسببها أدوات التصفية التي فالأفضل في هذه الحالة تقرير المسئولية عن الا

تعمل بالذكاء الاصطناعي في المنصات الرقمية التي تعرض المحتـوى المرئـي عـلى 

عاتق الأفراد أو الكيانات التي قامـت بإنـشاء أو تطـوير أو تـشغيل التكنولوجيـا بـما في 

 م�الكینالم�شغلین الذلك المطورين أيا كان وصفهم القانوني كيانات أو أفـراد وكـذلك 

 . لهذه التكنولوجيا أو المتحكمين فيها

فبهذا الوصف لا يمكن منح أدوات الذكاء الاصطناعي الشخـصية القانونيـة أو القـدرة 

على تحمل المسؤولية عن أفعالها بنفس الطريقة التي يمكـن أن يكـون بهـا الأفـراد أو 

 مستقبلا ) ١(ن القانونيالكيانات القانونية، ولا يمنع هذا القول أن يتم منحها وصف الكيا

بشكل متفرد يناسب تطورها وحداثة وجودها ولكن بهذا الوصف نعتقد أن تكنولوجيا 

الذكاء الاصطناعي التي يتم توظيفها في تصفية المحتويات المرئية لا يمكن اعتبارهـا 

 .شخصا قانونيا بالمعني الدقيق

 

                                                        
(1)  - Talimonchik, V. P. (2021). The Prospects for the Recognition of 
the International Legal Personality of Artificial 

Intelligence. Laws, 10(4), 85.  



  
)١١٥(  مموا ث اا ددي و ان ارا  ارإ ٢٠٢٣ إ -١٤٤٤  

ا ا  
ا وا م  مي إار أدواتأ    

ت اا   ا ء اا 

ــطناعي  ــذكاء الاص ــسببها أدوات ال ــي ت ــاصر المــسؤولية  عــن الأضرار الت ــزال عن لا ت

المستخدمة في تصفية المحتوي المرئي في المنصات الرقمية قيد التطوير، ولا يوجد 

إطار واضح لتحديد عناصر ها في هذه الحالة لوجود عـدد مـن العنـاصر الأساسـية لا 

 مع عدم وجود إطار حـول مـستوي الـتحكم يمكن التنبؤ بنتائجها، ولا حدودها خاصة

والمعرفة التي يمتلكها مشغل النظام الأساسي لهذه المنصات، كـذلك مـدى مـشاركة 

العنصر البشري في توجيه قرارات أدوات الذكاء الاصطناعي، ومدي أمكانيـة تحديـد 

السبب الفعلي للضرر ومداه وطبيعته، فقد يخضع الضرر للقواعد العامة المعمول بها 

 أو قواعد المـسئولية ) ١(في نظام قانوني معين كأنظمة المسئولية عن أضرار المنتجات

العقدية العادية أو حتي قواعد المسئولية التقصيرية، وقد يتم وضع أطـر جديـدة لنظـام 

 .) ٢(مسئولية مناسب لطبيعة عمل أدوات الذكاء الاصطناعي حسب مجال توظيفها

 عن الاضرار التي تسببها أدوات الذكاء الاصطناعي ونعتقد أن أنسب أنظمة المسئولية

الناتجة عن عمليات تصفية المحتوي المرئي هو نظام المسئولية الموضوعية  القائمة 

ًعلي ركن الضرر فقط والتي  يفترض معها اعتبار مشغل منصة العرض مسؤولا بمجرد 

بة لتقنيـات وقوع الضرر وذلك وفق اساسيات فكـرة المـسؤولية الموضـوعية، وبالنـس

                                                        
(1)  - Kingston, J. K. (2016). Artificial intelligence and legal liability. 
In Research and Development in Intelligent Systems XXXIII: 
Incorporating Applications and Innovations in Intelligent Systems 

XXIV 33 (pp. 269-279). Springer International Publishing.  

(2)  - Chen, A., Wang, C., & Zhang, X. (2022). Reflection on the 
equitable attribution of responsibility for artificial intelligence-assisted 

diagnosis and treatment decisions. Intelligent Medicine.  



 )١١٦( ء اأدوات ا ط  مما ا مما   ت اا   ا  

ًالذكاء الاصطناعي يمكن اعتبارها منتج وليس شخصا قانونيا مستقلا، ومن ثـم يـسأل  ً ً

منتجهــا أو منــشئ هــذه الأدوات وفــق قواعــد المــسئولية الموضــوعية باعتبــار أن هــذه 

التكنولوجيا أداة تسبب اسـتخدامها في إلحـاق الـضرر بـالغير، فينبغـي لتطبيـق قواعـد 

شكل صـحيح عـلى أضرار الاضرار الناجمـة عـن اسـتخدام المسؤولية الموضوعية بـ

 .تطبيقات الذكاء الاصطناعي  تنطبق نظام المسئولية المشددة  عن فعل الأشياء

ًولا يمكن اعتبار تكنولوجيا الذكاء الاصطناعي منتجا معيبا لم يحقق الغرض الذي تم  ً

ية محتويـات شراؤه من أجله، فتكنولوجيـا الـذكاء الاصـطناعي المـستخدمة في تـصف

ًمنصات العرض الرقمي ليست منتجا معروض لجمهور المستهلكين، بل أداة تستخدم 

في تجويـد عمــل هــذه المنـصات، ورفــع مــستواها في إطـار المنافــسة مــع المنــصات 

 .الأخرى المشابهة

ًومــن ثــم يــصبح المــستخدم طرفــا ضــعيفا في علاقتــه بالمنــصة التــي تقــدم المحتــوي  ً

ء الاصطناعي للقيام بعمليات الفرز والترشيح والتصفية خارج وتستخدم تقنيات الذكا

 .إرادة المستخدم ومعرفته ووعيه وإدراكه

 فعلى الرغم من كون هذه التقنية تتمتع بالفهم والادراك، إلا أن من منحها قـدرة الفهـم 

 .والادراك وتطوير عملها والتعلم من الأخطاء وامكانية اتخاذ قرارات، هو مالكها

مكن الاعتماد على عدم التوازن في مراكز طـرفي العلاقـة كمـبرر لاعـتماد نظـام وهنا ي

 .المسئولية الموضوعية عن هذه الاضرار كوسيلة لإعادة التوازن بين الطرفين

فنعتقد أن المستفيد من منصات العرض الرقمي للمحتويات المرئية طرف ضعيف لا 

التقنية واحترافه لهذا النشاط، ومن يضاهى الطرف الاخر في خبرته وقوته الاقتصادية و

ثم يتوجب حمايته وفق قواعد المسئولية الموضـوعية التـي وجـدت في الاسـاس مـن 

 .أجل تحقيق الموازنة بين طرفين أحدهما قوى والاخر ضعيف



  
)١١٧(  مموا ث اا ددي و ان ارا  ارإ ٢٠٢٣ إ -١٤٤٤  

 الـسفن علىففي بداية ظهور الآلات لخدمة الانسان مثلا في عمليات النقل والاعتماد 

 ظهرت الحاجة لإيجاد نظام مـسئولية يحقـق التـوازن بـين والطائرات وتطور صناعتها

 الأدوات عل�ىالطرفين لمجرد الاختلاف في المراكز القانونية والاقتصادية والـسيطرة 

 الخطأ المفترض ثم نظام المسئولية الموضوعية علىوتم تبني نظام المسئولية القائمة 

 .القائمة علي ركن الضرر فقط

اء الاصـطناعي هـي أداه تـستخدم الي جانـب أدوات اخـري  الـذكتكنولوجیاونعتقد أن 

لتقديم خدمه ويسيطر عليها أحـد طـرفين ومـن ثـم كـان مـن الـضروري إيجـاد تـوازن 

 .) ١(حقيقي بينهما

 ومـن ثـم تخـرج مـن نطـاق softwareولا يمكن القول بأن هذه التقنيات غير ملموسه 

 .تخدمة وليس بطبيعتهاأدوات مقدم الخدمة فالعبرة بسبب ونتيجة الأداة المس

كما يتطلب النظر الي كون الذكاء الاصطناعي منتج، أن ينصرف معناهـا لـيس جميـع 

الاشياء المنقولة دون تحديد لطبيعتها ببعدها المادي والمعنوي ويتوافر البعد المادي 

المكونــات (في المكونـات التــي تعمــل مــن خلالهـا تكنولوجيــا الــذكاء الاصــطناعي 

، إلا أن البعــد المعنــوي يــرتبط بحقــوق الملكيــة الفكريــة )اردويرالمحــسوسة أو الهــ

الرقميـة وهـذا الـذكاء يعمـل وفـق برمجيتـه هـو وقدرتـه الذاتيـة عـلى الاختيـار ضــمن 

مجموعة خيارات متوقعة مما يصعب في كثير من الاحيان وصفه بانـه مجـرد منـتج أو 

 .للغيرشيء يسأل مالكه أو صانعة عما يحدثه من أخطاء تسبب ضررا 

                                                        

 يـسأل المنـتج عـن " من القـانون المـدني الفرنـسي عـلى أن ١٣٦٨/١ مثال ذلك نص المادة - ) ١(

 "الاضرار الناتجة عن منتجاته المعيبة سواء ارتبط مع المضرور بعقد ام لا



 )١١٨( ء اأدوات ا ط  مما ا مما   ت اا   ا  

 "م عـلى ان ١٩٩٩ لـسنة ١٧ مـن قـانون التجـارة رقـم ٦٧/١وفي مصر نصت المادة 

يسال منتج السلعة وموزعها قبل كل من يلحقه ضرر بدني أو مادي يحدثه المنـتج إذا 

ثبت هذا الشخص ان الضرر نشأ بسبب عيب المنتج إن النص متوافق مع نظرية الخطر 

 .رة المسؤولية الموضوعية المرتبطة بالضرر فكعلىالمستحدث التي تقيم التعويض 

جدير بالذكر ان تطبيق فكرة المسئولية عن المنتجات على انظمة الـذكاء الالكـتروني 

 .تقتضي اعتبار هذه التقنيات منتجات معيبة في حين أن الحقيقة ليست كذلك

م كما أن عمل تكنولوجيا الذكاء الاصطناعي لا يمكن أن يتطابق مع رغبات المستخد

ًبشكل كامل، بل وفق ما تم برمجته، ومن ثم يـتم عملهـا بعيـدا عـن سـيطرة منـشئها أو 

ًيكون خاضعا لسيطرة جزئية كمراقبة أداء أو تحـسين مـستوي، أمـا لـو كانـت تخـضع 

للسيطرة الكاملة فلا مجال للحديث عن فكرة المسئولية المشددة ولا عن إقرار وسائل 

ون هناك إرادات حرة تقر شروط الخدمة وفق حماية لطرف على حساب أخر، إذ سيك

 . مبدأ سلطان الإرادة ووفق مصالح الطرفين

وممـا يزيـد الأمــور تعقيـدا الحالــة التـي تكــون فيهـا أدوات الــذكاء الاصـطناعي تقــوم 

ًبعمليات تصفية المحتوي بشكل مستقل ولو نـسبيا، ولا تخـضع بعـد مرحلـة إنـشائها 

 :ا سبق لابد من الوقوف على عدة نقاطلسيطرة منشئها الكاملة، في ضوء م

ًأن المبرمج أو المنشئ لا يظل مسيطرا بشكل كامل على عمل تكنولوجيا الذكاء : أو

الاصطناعي، وأن ما يقع من أضرار يتم خارج إراداته وإدراكه وبدون علمـه، بـذلك لا 

ًفعــلا ًيمثــل التــصرف والنتيجــة بالنــسبة لمنــشئ التكنولوجيــا خطــأ أو غــشا ولا حتــى 

 .ًمقصودا، بل حدث دون علمه ودون إرادته

م : ،أن تكنولوجيا الذكاء الاصطناعي وان رأي البعض منحهـا الشخـصية القانونيـة

إلا أنها مجرد أدوات تقنية داخل منصة عرض لا يمكن تنفيذ قرارات التعويض ضدها 



  
)١١٩(  مموا ث اا ددي و ان ارا  ارإ ٢٠٢٣ إ -١٤٤٤  

ا أوصاف خاصة مستقلة، فليس لها ذمة مالية ولا شخصية مستقلة بل هي مجرد أداة له

 نتائج عملها وكـل دورهـا تـصفية وترشـيح محتويـات عل�ىأهمها عدم سيطرة مالكها 

 . معينة

 : عدم توافق الظروف المحيطة بأنشطة تكنولوجيا الذكاء الاصطناعي المستخدمة

في تــصفية المحتويــات المرئيــة في منــصات العــرض الرقمــي مــع قواعــد المــسئولية 

خاصـة لـو اخـذنا في )  علاقة سببية- ضرر-خطأ(بات عناصرها التقليدية من حيث اث

الاعتبار مستوي الحرية والاستقلالية التـي تعمـل بهـا تكنولوجيـا الـذكاء الاصـطناعي 

ودرجة تعقيدها وطريقة عملها ودرجة تبعيتها لكيانـات تخـضع لنظـام قـانوني خـارج 

 .النطاق المكاني للقانون الذي يخضع له المضرور

الحالة التي توجه فيها دعوى المسئولية بناء على الـضرر النـاتج عـن أنـشطة في: را ً

تكنولوجيا الذكاء الاصطناعي في تصفية المحتويات المرئية لـن يكـون هنـاك مـدعي 

عليه في بعض الانظمة القانونية وفى الحالة التي يتم مطالبـة المـشغل بـالتعويض عـن 

فع بعدم المسئولية لعدم تدخله في تصفية الاضرار التي لحقت بالمستخدم فانه قد يد

 .المحتويات المرئية

يتضح مما سبق أن المضرور يصعب عليه بشكل فعلي اثبات عناصر المسئولية حتـى 

يمكن تعويضه عما يلحق به من أضرار، وهو الأمر الذي يترتب عليه عدم الاستقرار في 

ولية الموضوعية القائمة عـلي المراكز القانونية، لذلك نعتقد بضرورة تبني نظام المسئ

ركن الضرر فقط، بحيث يكتفي المضرور بإثبات الضرر فقط، ومن ثم تقـوم مـسئولية 

الطرف الاخر الذي يمنح الحق في دفع مسئوليته عن طريق اثبات خطآ المضرور نفسه 

مـشغل أو مالـك ( حتي يكون هناك توازن بين مصالح الطرفين كطرف في مركـز قـوي

، )المضرور مستخدم منصات العرض( وأخر ضعيف) اء الاصطناعيتكنولوجيا الذك



 )١٢٠( ء اأدوات ا ط  مما ا مما   ت اا   ا  

فقد دأبت الأنظمة المختلفة علي تشديد  مـسؤولية الطـرف القـوي سـواء كانـت قوتـه 

 .اقتصادية، مادية، أو قوة تتعلق بأي عنصر يؤثر في توازن العلاقة بين الطرفين



  
)١٢١(  مموا ث اا ددي و ان ارا  ارإ ٢٠٢٣ إ -١٤٤٤  

:  

الـذكاء الاصـطناعي التـي يـتم تناولت الدراسة الحمايـة القانونيـة مـن مخـاطر أدوات 

ــبكة  ــبر ش ــة ع ــرض الرقمي ــصات الع ــة في من ــات المرئي ــصفية المحتوي ــا في ت توظيفه

 :الانترنت وتوصلت الدراسة لمجموعة من النتائج والتوصيات ولعل أهمها ما يلي

أو :ا:  

 المستخدمة في تصفية المحتويات المرئية الاصطناعي أن أدوات تكنولوجيا الذكاء -

ًفي تطور مستمر، فكان لزاما أن يتم تطوير كافة القواعد القانونية التقليدية للتناسب مع 

 .المستجدات

 لا يوجد نظام قانوني واضح لحماية مستخدمي المنصات الرقمية من مخاطر تصفية -

 .المحتوي عن طريق أدوات الذكاء الاصطناعي

مي منـــصات عـــرض  أن تـــشديد المـــسئولية عـــن الاضرار التـــي تلحـــق بمـــستخد-

المحتويات المرئية التي تم تصفيتها بتقنيات الذكاء الاصطناعي أكثر عدالة من تطبيق 

 .قواعد المسئولية العادية

 أن القواعد القانونية المرتبطة بالتطور التكنولوجي تبقـي في تطـور مـستمر مادامـت -

 .ة القيمةالتكنولوجيا في تطور وإلا أصبت نصوص تشريعية فارغة المحتوي وعديم

م :تا:  

نوصي بضرورة اعـتماد آليـات تـشريعية تمكـن مـن صـياغة قواعـد قانونيـة مرنـة قـابلو  -

للتطوير السريع تحكم أنشطة الذكاء الاصطناعي في تصفية المحتويات المرئية كونها 

في تطور مستمر وتخاطب جمهور كبير جدا ومستمر في الزيادة ويصل لأبعد الحدود 

 .طوائف والاعمار والفئات والثقافاتوكافة ال



 )١٢٢( ء اأدوات ا ط  مما ا مما   ت اا   ا  

ــتماد  - ــصفية عل��ىالاع ــسبب أدوات ت ــوع اضرار ب ــد وق ــشددة عن ــسئولية الم ــام الم  نظ

 تقنيات الذكاء الاصطناعي لعـدم وجـود تـوازن بـين طـرفي عل�ىالمحتوي التي تعتمد 

 . اثبات عناصر المسئوليةعلىالنزاع وعدم قدرة المضرور 

 . توظيف تكنولوجيا الذكاء الاصطناعي فيهاوضع أطر عامة للممارسات المحظور -

إقرار قواعد قانونية صارمة تلزم مشغلي منـصات الرقمـي التـي توظـف أدوات الـذكاء  -

 المــستمر وبرمجــة والتط��ویرالاصــطناعي في تــصفية المحتــوي بالمراجعــة الدوريــة 

 .الأدوات التكنولوجية بما يتناسب وطبيعة كل مجتمع

 لتوظيف تكنولوجيا الذكاء الاصـطناعي عمومـا بـما يمنـع وضع الأطر القانونية العامة -

 .الممارسات غير العادلة أو الترويج لمحتوي معين ينافي ثقافة معينة

ابرام الاتفاقيات الدولية التي تمكن من مسائلة مشغلي المنـصات الرقميـة متـي كانـت  -

صـطناعي المنصة عالمية حتى لا يبقي المضرور في مواجهة أنشطة تقنيات الذكاء الا

 .التي يجهلها آصلا وقوانين ومحاكم لا يمكن له مباشرة دعواه امامها



  
)١٢٣(  مموا ث اا ددي و ان ارا  ارإ ٢٠٢٣ إ -١٤٤٤  

اا : 
أو :ا اا: 
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